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กระบวนการเฝ้าระวังในด้านสทิธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน ไทยฟู้ดส ์กรุ๊ป



ปรับปรุงและกาํหนดนโยบายให้เหมาะสม

บรษัิทกาํหนดนโยบายดา้นสิทธิมนษุยชนเพ่ือใหค้วามสาํคญักบัการเคารพต่อสิทธิมนษุยชนตาม 

มาตรฐานสากลซึง่ถือเป็นสิทธิขัน้พืน้ฐานท่ีว่า “มนษุยท์กุคนมีศกัดศ์รคีวามเป็นมนษุยแ์ละมีสิทธิ

เสรภีาพ เท่าเทียมกนั”ซึง่บรษัิทยดึมั่นในการปฏิบตัิต่อพนกังานทกุคนและผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสียของ

บรษัิทโดยไม่แบ่งแยกหรอืเลือกปฏิบตัิ ซึง่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสิทธิมนษุยชนสากล ตามหลกัการ

แห่งสหประชาชาติว่าดว้ยธุรกิจกบัสิทธิมนษุยชน  (United Nations Guiding Principles on 

Business and Human Rights: UNGPs) บรษัิทตระหนกัว่าการดาํเนินงานขององคก์รตอ้งตัง้อยู่

บนรากฐานของคณุธรรม จรยิธรรม และสิทธิมนษุยชนในการดาํเนินธุรกิจ จงึยดึมั่นและ ถือปฏิบตัิ

ตลอดมาโดยเฉพาะหลกสัิทธิมนษุยชนในทกุๆ กระบวนการทาํงานเพ่ือหลีกเล่ียงการละเมิดใน ดา้น

สิทธิมนษุยชน รวมไปถึงสนบสันนใุหเ้กิดความโปรง่ใสและตรวจสอบได้
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ประเมนิผลกระทบด้านสทิธิมนุษยชน

บริษัททาํการประเมินเพือ่ระบุประเดน็ความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึน้ในองคก์รเรียบร้อย

แล้ว บริษัทจะนาํประเดน็ทีม่ีความเส่ียงสูงมาพจิารณาผลกระทบที่เกิดขึน้ว่าส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย

มากน้อยเพยีงใด ดาํเนินการวางแผนพัฒนาและเพิม่เตมิมาตราการในกิจกรรมทีเ่กี่ยวข้องเพื่อลด

ความรุนแรงและป้องกันการเกิดของความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชนดังกล่าว ตามแนวทางดังต่อไปนี้

2.1 การกาํหนดขอบเขตประเดน็ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน
การระบขุอบเขตประเดน็สิทธิมนษุยชนท่ี เก่ียวขอ้ง จากการทบทวนปัญหาสิทธิ มนษุยชนจากกลุม่ธุรกิจเดียวกนั

และจากส่ือการวิเคราะห ์และการระบกุลุม่ท่ีไดร้บัผลกระทบ เชน่ ผูห้ญิง เดก็ แรงงานขา้มชาติ แรงงานสญัญา

จา้ง ชนพืน้เมือง และบคุคลทพุพลภาพ

2.2 การประเมินระดับความเส่ียง

- การจัดอันดับความเส่ียงตามธรรมชาต ิ

(ความ เส่ียงโดยปราศจากการควบคมุ / มาตรการ) ของประเดน็สิทธิมนษุยชนท่ีระบไุว้

- การจัดอันดับความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ 
(ความ เส่ียงโดยปราศจากการควบคมุ / มาตรการ) สาํหรบัประเดน็ดา้นสิทธิมนษุยชนท่ีระบวุา่มี ความเส่ียงใน

ระดบัสงู

2.3 การจัดลาํดับความสาํคัญของประเดน็ด้านสิทธิมนุษยชน
การจดัลาํดบัความเส่ียงดา้นสิทธิ มนษุยชนท่ีหลงเหลืออยู ่ระดบัความเส่ียงสงูและสงูมาก สาํหรบัการดาํเนินการ

ในอนาคตเพ่ือลดระดบัความ เส่ียงดงักลา่ว
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สือ่สารและการปลูกฝังการเคารพสทิธิมนุษยชน

บริษัทมีการสื่อสารและปลูกฝังการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยได้ทาํการจัดอบรมเนือ้หาที่

เกีย่วข้องใหแ้ก่พนักงานในองคก์รทาํความเข้าใจประเดน็สิทธิมนุษยชน พร้อมทัง้การระบุ

ผู้มีส่วนได้เสียทีเ่กีย่วข้องกับการดาํเนินธุรกจิในด้านสิทธิมนุษยชนทัง้ภายในและภายนอก

องคก์ร
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ตดิตามการดาํเนินการ

บริษัทใหค้วามสาํคัญในการดาํเนินการด้านสิทธิมนุษยชนอย่างสมํ่าเสมอ เพือ่สร้างความ

ม่ันใจใหแ้ก่ผู้มีส่วนได้เสียทกุทา่น ว่าหลังจากมีการพจิารณาและดาํเนินการปรับปรุงแก้ไข

มาตรการต่างๆ ด้านสิทธิมนุษยชนแล้ว บริษัทมีการดาํเนินการตดิตามผลการดาํเนินการ

อย่างต่อเน่ือง ผ่านกลยุทธ ์ในการดูแลผู้มีส่วนได้เสียทกุภาคส่วนของบริษัท ทัง้นีส้ามารถ

ตดิตามผลการดาํเนินงานด้านสิทธิมนุษยนชนทีเ่กีย่วข้องกับผู้มีส่วนได้เสียได้ในรายงาน

ความย่ังยนืของบริษัท
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กระบวนการเฝ้าระวังในด้านสทิธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน ไทยฟู้ดส ์กรุ๊ป

การเยยีวยาและช่องทางร้องเรียน

บรษัิทมุง่มั่นท่ีจะดาํเนินการแกไ้ขปัญหา ดแูลเยียวยา แก่ผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบจากความเสี่ยงดา้น

สทิธิมนษุยชนท่ีอาจเกิดขึน้อย่างเตม็ความสามารถ รวมถึงจดัหาวิธีปฏิบตัิและทางออกท่ีเหมาะ

ในการนาํมาบรรเทาความเสี่ยงและผลกระทบท่ีเกิดขึน้

ช่องทางร้องเรียน
ทางเว็ปไซตข์องบรษัิท : www.tfg.co.th 
ทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส ์: whistleblow@tfg.co.th 
ทางไปรษณีย ์: ฝ่ายกาํกบัองคก์ร

บรษัิท ไทยฟูด้ส ์กรุป๊ จาํกดั (มหาชน) เลขท่ี 1010 อาคารชินวตัร ทาวเวอร ์3

ชัน้ท่ี 12 ถนนวิภาวดีรงัสติ แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 10900

6


	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6

