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แม้ในภาวะวิกฤตโรคระบาดในคนในสัตว์ ภาวะสงคราม ภาวะเงินเฟ้อ ความผันผวนต้นทุน

ราคาสินค้าและราคาวัตถุดิบไทยฟู้ดส์ยังคงยืนหยัดในการผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพดูแลทุกชีวิต 

ในห่วงโซ่คุณค่า ตามความตั้งใจหลักของเรา ด้วยแนวคิดที่ว่า Quality food Quality life  

ไทยฟู้ดส์พร้อมดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนให้เติบโตอย่างยั่งยืน

และมั่นคงไปพร้อมกับเรา

ยั่งยืนอย่างมั่นคง
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สารประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ตลอดสองทศวรรษที่ผ่านมาบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) (“ไทยฟู้ดส์”) ได้ประกอบกิจการเป็นผู้ผลิตอาหารครบ
วงจรทั้งในไก่และสุกร ไทยฟู้ดส์ได้สร้างระบบมาตรฐานด้านความปลอดภัยภายในฟาร์มเลี้ยงสัตว์เพื่อให้มั่นใจได้ว่าไก่และ
สุกรจะถูกเลี้ยงในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและปลอดภัยเพื่อส่งมอบอาหารที่มีคุณภาพให้ถึงมือผู้บริโภค ไทยฟู้ดส์มีความ
ภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของสังคมในการส่งมอบอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการสู่ผู้บริโภคทั้งในและต่างประเทศ ในดำ�เนิน
กิจการของไทยฟู้ดส์ ไทยฟู้ดส์ให้ความสำ�คัญกับการดำ�เนินกิจการภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และมีการ
กำ�กับดูและกิจการที่ดี 

ผลของการดำ�เนินงานดังกล่าวส่งผลให้ในปี 2565 ไทยฟู้ดส์พัฒนาก้าวเข้าสู่การประเมินในระดับ  ASEAN จากโครงการ
สำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจำ�ปี 2564 ให้อยู่ในระดับ ASEAN Asset Class เป็นปีแรก นอกจากนี้ ไทย
ฟู้ดส์ได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายชื่อหุ้นยั่งยืน (THSI) ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และยังได้รับการ
ประเมินอยู่ในเกณฑ์ “ดีมาก”  จากโครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งทำ�การประเมินโดยสมาคมส่ง
เสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

สำ�หรับความโปร่งใสในการเปิดเผยข้อมูลไทย ฟู้ดส์ได้รับประกาศเกียรติคุณ  Sustainability Disclosure Recognition 
จากสถาบันไทยพัฒน์  ต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 และในด้านต่อต้านคอร์รัปชัน ไทยฟู้ดส์ได้รับการรับรองต่ออายุเป็นสมาชิกแนวร่วม
ต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย ประจำ�ไตรมาส 4 ปี 2565 

สำ�หรับการดำ�เนนิงานดา้นสิง่แวดลอ้มในปนีีก้ลุม่บรษิทัไทยฟูด้ส ์ได้รบัการรบัรองการข้ึนทะเบียนเครือ่งหมายคารบ์อนฟตุพร้ินท ์
ขององค์กร จากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) จำ�นวน 3 แห่ง โดยเป็นการทวนสอบข้อมูลในปี 
2564 จากหน่วยงานผู้ทวนสอบที่เป็นบุคคลภายนอก

เพื่อให้ไทยฟู้ดส์สามารถดำ�เนินธุรกิจไปได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน ไทยฟู้ดส์ยังส่งผ่านหลักการการดำ�เนินกิจการภายใต ้
ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และมีการกำ�กับดูและกิจการที่ดี ไปยังห่วงโซ่คุณค่าและผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน อาทิ 
คู่ค้า เกษตรกร พนักงาน และชุมชนรอบข้าง เพื่อให้ทุกคนสามารถเติบโตและอยู่ร่วมกับไทยฟู้ดส์ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน

นายวินัย เตียวสมบูรณ์กิจ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)
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วิสัยทัศน์

พันธกิจ

เป้าหมาย

ไทยฟู้ดส์ เป็นผู้ผลิตอาหารที่มีคุณภาพและปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

เป็นองค์กรที่เติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืนในทุกด้านอย่างสมดุล

การบริหาร
•  บริหารงานอย่างโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้
•  มีความรับผิดชอบต่อสังคม คู่ค้า พนักงานและผู้ถือหุ้น
•  ผลิตสินค้าที่มีความปลอดภัยและมีคุณภาพ

นวัตกรรม
•  สร้างสรรค์นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ
•  พัฒนาผลิตภัณฑ์และช่องทางการจัดจำ�หน่าย

พัฒนา
•  พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้มีความเป็นมืออาชีพ
•  พัฒนาระบบบริหารจัดการภายในตามมาตรฐานสากล
•  พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อบริหารงานเชิงกลยุทธ์



รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565 หน้า 6

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ค่านิยมองค์กร

ซื่อสัตย์ :  
ยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้องและชอบธรรมด้วยความซื่อตรงจริงใจ  
เชื่อถือได้

รับผิดชอบ :  
มุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ด้วยใจ ให้งานเป็นไปตามเป้าหมาย

รอบรู้ :  
พนักงานของเราเป็นผู้มีความรู้หลากหลาย ที่นำ�มา 
ซึ่งความสามารถในการปรับเปลี่ยนวิธีคิดและวิธีปฏิบัติงาน  
การประสานเพื่อความสำ�เร็จ รู้ซึ้ง รู้จริง รู้กว้าง และสามารถ 
นำ�มาแก้ไข ปรับปรุง และสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

สู้งาน :  
มุ่งม่ัน ต้ังใจ อดทน เพียรพยายาม  
เพ่ือเป้าหมายแห่งความสำ�เร็จในงาน

ประสานดี :  
ประสานทีมอย่างดีเยี่ยมทั้งคนในและคนนอกองค์กร  
เพื่อบรรลุเป้าหมายไปด้วยกัน

มีวินัย :  
ปฏิบัติตามแนวทางของระเบียบกฎเกณฑ์ขององค์กร  
ด้วยความเคร่งครัดและชัดเจน

ใส่ใจสังคม :  
ใส่ใจและห่วงใยต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม ด้วยระบบมาตรฐานสากล  
เพื่อนำ�ไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป (จำ�กัด) มหาชน หรือ “ไทยฟู้ดส์” ดำ�เนินการด้านเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารโดยเป็นผู้ผลิตอาหาร

แบบครบวงจรที่มีความเชี่ยวชาญในการผลิตไก่และสุกร เริ่มตั้งแต่ธุรกิจอาหารสัตว์ (Feed)  ธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสัตว์ (Farm) 

ธุรกิจอาหารและสินค้าแปรรูป (Food) รวมไปถึงธุรกิจจัดจำ�หน่ายสินค้า (Retail) เพื่อให้ถึงมือผู้บริโภค ในกระบวนการผลิต

และการจัดจำ�หน่ายของไทยฟู้ดส์ เราใช้นวัตกรรมการผลิตที่ได้มาตรฐานและปลอดภัยด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยสามารถ

ตรวจสอบย้อนกลับได้ในกระบวนการผลิต ทุกขั้นตอนเริ่มตั้งแต่วัตถุดิบสำ�หรับผลิตอาหารสัตว์ ฟาร์มเลี้ยงสัตว์ และการผลิต

อาหาร อยู่บนพื้นฐานของการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน เพื่อให้เราเติบโตไปด้วยกันอย่างยั่งยืน 

ธุรกิจไทยฟู้ดส์

ธุรกิจสนับสนุนเพื่อความยั่งยืน
ธุรกิจเพ่ือสนับสนุนธุรกิจหลักเพื่อสร้างความ

ยั่งยืนและใส่ใจสิ่งแวดล้อม เช่น โรงงานเนื้อและ

กระดูกป่น โรงงานซอสและเครื่องดื่ม โรงงานผลิต

และจำ�หน่ายบรรจุภัณฑ์สำ�หรับอาหารสัตว์ และอุปกรณ์

ทางการเกษตรที่ทำ�จากพลาสติก ศูนย์วินิจฉัย

และพัฒนาสำ�หรับวัตถุดิบอาหารสัตว ์ ศูนย์วิจัย

และพัฒนาสำ�หรับการเลี้ยงสัตว์ ศูนย์วิจัยและ

พัฒนาวัคซีนและเวชภัณฑ์ ธุรกิจพลังงานสะอาด 

ธุรกิจการให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคล เป็นต้น

ธุรกิจอาหาร
ผลิตและจำ�หน่ายช้ินส่วนไก่และช้ินส่วนสุกรแปรรูป 

เน้ือสัตว์แปรรูป เน้ือสัตว์ปรุงสุก  และธุรกิจจัดจำ�หน่าย

สินค้าเพื่อให้ถึงมือผู้บริโภค

ธุรกิจโรงฟัก ฟาร์มไก่ และฟาร์มสุกร
โรงฟักสำ�หรับเพาะลูกไก่ ฟาร์มไก่เนื้อ  ฟาร์มไก่พ่อ

แม่พันธุ์ ฟาร์มสุกรนิวเคลียส ฟาร์มสุกรทวดพันธุ์ 

ฟาร์มสุกรปู่ย่าพันธุ์ ฟาร์มสุกรพ่อแม่พันธุ์ และ

ฟาร์มสุกรขุนโดยคัดเลือกฟาร์มที่เหมาะสมรวมไป

ถึงส่งเสริมและสนับสนุนฟาร์มของเกษตรกรราย

ย่อยภายในประเทศเพื่อให้เติบโตไปด้วยกัน  

ธุรกิจอาหารสัตว์ 
ผลิตและจำ�หน่ายอาหารสัตว์สำ�เร็จรูปสำ�หรับ 

สัตวบ์ก อาทิ ไก่เน้ือ ไก่พันธ์ุ ไก่ไข่ หมูขุน หมูพันธ์ุ  

โค และอ่ืนๆ
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

จังหวัดขอนแก่น
- โรงงาน

จังหวัดกาญจนบุรี
- โรงงาน
- ฟาร์มสุกร
- โครงการศูนย์วินิจฉัยโรคสัตว์
- ฟาร์มไก่
- โรงฟัก
- ฟาร์มทดลองอาหารสัตว์
- โครงการศูนย์ชีวภัณฑ์

จังหวัดสุพรรณบุรี
- โรงงาน
- ฟาร์มสุกร
- สำ�นักงานสุขภาพสัตว์
- ฟาร์มไก่
- โรงฟัก

จังหวัดปราจีนบุรี
- โรงงาน
- ฟาร์มสุกร
- โครงการศูนย์วินิจฉัยโรคสัตว์

จังหวัดสระแก้ว
- ฟาร์มสุกร
- ฟาร์มไก่
- โรงฟัก

จังหวัดนครปฐม
- โรงงาน

จังหวัดชัยนาท
- ฟาร์มสุกร
- ฟาร์มไก่
- โรงฟัก

จังหวัด ลพบุรี
- ฟาร์มสุกร

จังหวัดนครสวรรค์
- ฟาร์มสุกร
- โครงการศูนย์วินิจฉัยโรคสัตว์

จังหวัดอุทัยธานี
- ฟาร์มสุกร

จังหวัดพิจิตร
- ฟาร์มสุกร

จังหวัดชลบุรี
- โรงงาน
- ฟาร์มไก่
- โรงฟัก

จังหวัดปทุมธานี
- โรงงาน

จังหวัดนครราชสีมา
- ฟาร์มสุกร

*ไม่รวมข้อมูลธุรกิจจัดจำ�หน่ายสินค้า (Retail) เพื่อให้ถึงมือผู้บริโภค

โรงงาน ฟาร์มไก่ 

โรงฟัก ฟาร์มสุกร 

โครงการศูนย์วินิจฉัยโรคสัตว์

ฟาร์มทดลองอาหารสัตว์่ 

สำ�นักงานสุขภาพสัตว์

โครงการศูนย์ชีวภัณฑ์
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)  เข้าร่วมโครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ประจำ�ปี 2565 ซึ่ง

ทำ�การประเมินโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย บริษัทได้คะแนนเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในเกณฑ์ “ดีมาก” หรือใน

ระดับ 4 ดาว 

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)  เข้าร่วมโครงการประเมินความย่ังยืน

ของบริษัทจดทะเบียน ประจำ�ปี 2565 ซ่่ึงทำ�การประเมินโดยตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย บริษัทได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายช่ือหุ้นย่ังยืน ประจำ�ปี 2565 

ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 4 นับต้ังแต่ปี 2562 จนถึงปัจจุบัน

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) ได้รับประกาศเกียรติคุณ  Sustainability 

Disclosure Recognition จากสถาบันไทยพัฒน์ ในพิธีมอบรางวัลในงานประกาศ

ผลของประชาคมการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565 ซึ่งรางวัลอันทรง

เกียรตินี้จะมอบให้กับบริษัทจดทะเบียนท่ีตระหนักและให้ความสำ�คัญกับการเผยแพร่

ข้อมูลการดำ�เนินงาน ครอบคลุมท้ังการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม 

หรือประเด็นด้าน Environmental, Social and Governance (ESG) นอกเหนือจาก

ข้อมูลทางการเงิน ซึ่งแสดงถึงความย่ังยืนของธุรกิจ อันจะเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มผู้มี

ส่วนได้เสียของกิจการ และการตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) เป็นบริษัทจดทะเบียนไทยที่ได้รับผลการประเมิน 

ในระดับ  ASEAN Asset Class จากโครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัท 

จดทะเบียน ในระดับ ASEAN (ASEAN Corporate Governance Scorecard) 

ประจำ�ปี 2564 โดย รางวัล ASEAN Asset Class PLCs นี้เป็นรางวัลที่มอบให้แก่บริษัท

จดทะเบียนที่ทำ�คะแนนได้ตั้งแต่ 97.50 คะแนนขึ้นไป โดยประเมินจากการเปิดเผยข้อมูล

การดำ�เนินงานของปี 2563 และไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป ได้รับคัดเลือกให้ เป็น 1 ใน 76 บริษัทจดทะเบียนไทยที่ได้รับรางวัล จาก

บริษัทจดทะเบียนที่เข้าร่วมโครงการ จำ�นวน 234 บริษัท จากทั้งหมด 6 ประเทศในอาเซียน ได้แก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย 

ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม ที่เข้าร่วมการประเมิน
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) ผ่านเกณฑ์การประเมินสถานประกอบกิจการต้นแบบดำ�เนินงานมาตรการป้องกัน 

ควบคุมโรคในพื้นที่เฉพาะ (Bubble and Seal) จากกระทรวงสาธารณสุข

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) ได้รับรางวัลโครงการ 

Thailand Trust Mark (T Mark) และได้รับการพิจารณา คัด

เลือกให้ใช้ตราสัญลักษณ์ T Mark ประจำ�ปี 2565 บนบรรจุภัณฑ์

สินค้า จากสำ�นักส่งเสริมนวัตกรรมและสร้างมูลค่าเพ่ิมเพ่ือการค้า 

กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ 

กลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์ได้รับการรับรองการข้ึนทะเบียน

เครื่องหมายคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กรจาก

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การ

มหาชน) จำ�นวน 3 แห่ง ได้แก่  บริษัท ไทย ฟู้ดส์ 

สไวน อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด สาขาชลบุรี  บริษัท 

ไทย ฟู้ดส์ อาหารสัตว์ จำ�กัด สาขาปราจีนบุรี และ 

สาขาสุพรรณบุรี โดยเป็นการทวนสอบข้อมูล

ในปี 2564 และบริษัท อีซีอีอี จำ�กัด เป็นหน่วยงาน 

ผู้ทวนสอบ

กลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์ได้รับมอบโล่และเกียรติบัตร 

“CSR-DIW Continuous Award 2022” ซึ่งได้

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานโครงการส่งเสริมโรงงาน

อุตสาหกรรมให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ

ชุมชนอย่างย่ังยืน (CSR-DIW Continuous) ประจำ�ปี 

2565 ได้แก่ บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) 

สาขากาญจนบุรี และ สาขาปราจีนบุรี บริษัท ไทย ฟู้ดส์ 

อาหารสัตว์  จำ�กัด สาขาสุพรรณบุรี และสาขา

ปราจีนบุรี

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) ได้เข้าร่วมโครงการการสร้างแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชน

ไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) อย่างตอ่

เนื่องกันมาเป็นปีที่ 6 โดยได้ประกาศเจตนารมณ์ตั้งแต่ปี 2559 จนถึงปัจจุบัน ซึ่งได้รับการต่อ

อายุสมาชิกเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 ที่ผ่านมา 

กลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์ได้รับรางวัลสถานประกอบกิจการ 

ดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน 

ระดับประเทศ  และรางวัลสถานประกอบกิจการจัดทำ�ระบบ

มาตรฐานแรงงานไทยและแนวปฏิบัติการใช้แรงงานที่ดี 

จากกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

UFAS 

TLS 8001T Mark

Halal

ISO/IEC 17025:2017

ISO 14001:2015

ISO 9001:2015

GHPs & HACCP

BRCS

Green Industry Level 4 

มาตรฐานที่ได้รับในปี 2565



รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565 หน้า 13

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

การบริหาร
ปัจจัยการผลิต การปฏิบัติการ การกระจายสินค้า

และบริการ
การตลาด 

และการขาย
การบริการ

หลังการขาย

การจัดหาและซื้อวัตถุดิบ
ท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย

กระบวนการจัดซื้อจัดหา
ที่เป็นธรรม

การควบคุมคุณภาพสินค้า
ตามมาตรฐานกำ�หนด

ความปลอดภัยในกระบวน 
การผลิต

ร้านค้าจำ�หน่ายที่ทำ�ให้
ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย

การบริการขนส่งท่ีสะดวก 
รวดเร็ว ปลอดภัย และ 
ได้มาตรฐาน

การกำ�หนดราคาสินค้า
และบริการอย่างเหมาะสม

การให้ข้อมูลเกี่ยวกับ 
การบริโภคอย่างถูกต้อง
และครบถ้วน

การรับประกันสินค้า

ใส่ใจความพึงพอใจ 
ของผู้บริโภค

ศูนย์หรือหน่วยบริการ
รับความคิดเห็นหรือข้อ
เสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริโภค

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 
ไทยฟู้ดส์วิเคราะห์ผลกระทบทั้งโดยตรงและโดยอ้อมในการประกอบธุรกิจที่อาจส่งผลกระทบต่อบุคคล ชุมชน สังคม  

และสิ่งแวดล้อมโดยนำ�แนวทาง Global Reporting Initiatives :GRI มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และคัดเลือกประเด็นสำ�คัญ

ของธุรกิจ (Material Aspects) และประเด็นการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Analysis) 

ในกระบวนการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจบริษัทได้ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียและระบุผลกระทบที่สำ�คัญของผู้มีส่วนได้

เสียแต่ละกลุ่ม ต่อมาได้ทำ�การรวบรวมประเด็นปัญหา ความต้องการ ความคาดหวัง หรือผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจทั้ง 

โดยทางตรงและโดยอ้อม หลังจากนั้นบริษัทนำ�ข้อมูลทั้งหมดมาประมวลผล ศึกษา และวิเคราะห์เพื่อนำ�เสนอแนวทางการ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มโดยแนวทางนั้นสามารถบูรณาการเข้ากับกระบวนการทำ�งานของ 

ไทยฟู้ดส์อันตรงกับความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียและไม่เกิดภาระต่อการดำ�เนินงานของบริษัท ทั้งนี้ในการดำ�เนินการ 

ดังกล่าวบริษัทกำ�หนดให้มีการจัดเก็บข้อมูล ทบทวน และปรับปรุงแนวทางดำ�เนินการอย่างเหมาะสม 

กระบวนการและขั้นตอนการประเมินประเด็นสาระสำ�คัญ

เข้าใจบริบทขององค์กร
ทำ�ความเข้าใจบริบทขององค์กร โดยต้องเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก รูปแบบการดำ�เนินธุรกิจวัฒนธรรม

ขององค์กร ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย บริบทด้านความยั่งยืนของบริษัท ณ ปัจจุบัน ว่ามีการ

ดำ�เนินการไปในทิศทางใด กฏหมายที่มีความเกี่ยวข้องกับบริษัทอย่างมีนัยสำ�คัญ อาทิ พระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลและพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ รวมถึงเข้าใจผลกระทบที่เกิดขึ้นหรือ

อาจเกิดขึ้นต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

การระบุประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัท
ระบุประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทที่เกิดขึ้นจริงและคาดว่าจะเกิดขึ้นต่อบริษัททั้งประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทใน

เชิงลบ และประเด็นท่ีส่งผลกระทบต่อบริษัทในเชิงบวก ด้วยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร สถิติ ข้อร้องเรียน และข้อเท็จจริง

ที่เกิดขึ้น ทั้งจากภายในองค์กรหน่วยงานภายนอกและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ประเมินประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัท
ประเมินประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัท ในการประเมินจะแบ่งตามหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 1.ขนาดผลกระทบ (Scale)  

2.ขอบเขตผลกระทบ (Scope) และ 3.ความน่าจะเป็น (Likelihood) โดยจะให้แบ่งเกณฑ์คะแนน ตามลำ�ดับความสำ�คัญ

ในแต่ละหัวข้อ  จากนั้นจะนำ�คะแนนในแต่ละประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัท มารวบรวมเพื่อนำ�ไปจัดลำ�ดับต่อไป

จัดลำ�ดับผลกระทบและระบุประเด็นที่เป็นสาระสำ�คัญ
กำ�หนดเกณฑ์ช่วงคะแนนในแต่ละประเด็นที่มีนัยสำ�คัญโดยแบ่งเป็น 3 ช่วง ได้แก่ ประเด็นที่มีนัยสำ�คัญมาก ประเด็นที่

มีนัยสำ�คัญกลางและประเด็นที่มีนัยสำ�คัญน้อย จากนั้นนำ�แต่ละประเด็นมาจัดกลุ่มและจัดลำ�ดับความสำ�คัญตามช่วง

คะแนนที่ได้รับ อาทิ ด้านผลประกอบการของบริษัท ด้านการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดหาวัตถุดิบอย่างมี

ความรับผิดชอบ และด้านความเสี่ยงด้านน้ำ� 

ประเด็นสาระสำ�คัญของผู้มีส่วนได้เสีย

ในปี 2565 บริษัทดำ�เนินการวิเคราะห์และกำ�หนดประเด็นที่เป็นสาระสำ�คัญสำ�หรับผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งในเชิงลบ และเชิงบวก 

โดยสรุปได้ 14 ประเด็น ดังนี้     

ท้ังน้ีในแต่ละประเด็นสาระสำ�คัญท่ีเกิดข้ึนบริษัทได้มีการจัดทำ�แนวทางการบริหารจัดการในแต่ละประเด็นไว้อย่างครอบคลุมเพื่อ

ตอบโจทย์ในการจัดการแต่ละประเด็นให้เป็นไปอย่างเหมาะสม รวมถึงบริษัทได้มีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับประเด็นสำ�คัญ

ด้านความย่ังยืน (Material topics) ท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กรและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

ผลประกอบการของบริษัท นวัตกรรมทางธุรกิจ

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

การจัดการด้านสภาพภูมิอากาศ การจัดหาวัตถุดิบอย่างมีความรับผิดชอบ 

ความเสี่ยงด้านน้ำ� สวัสดิภาพสัตว์

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
และเคารพสิทธิมนุษยชน การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

สุขภาวะและความปลอดภัย
ในสภาพแวดล้อมการทำ�งาน การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

คุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร การปฏิบัติตามกฎหมาย
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย การดำ�เนินการ

ผู้ถือหุ้น • ผลประกอบการและผลตอบแทนดี
• บริหารงานภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการ

• แบบ 56-1 One Report
• รายงานความยั่งยืน
• ประชุมผู้ถือหุ้น
• ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
• กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์

พนักงาน
• ผลตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ
• ความมั่นคงและความก้าวหน้า
• ความปลอดภัยในการทำ�งาน

• จัดอบรมส่งเสริมความรู้ พัฒนาทักษะและ   
   ความสามารถ
• คณะกรรมการสวัสดิการ
• สื่อสารข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่างๆ
• ระบบ Intranet
• รับฟังความคิดเห็นและเรื่องร้องเรียน
• สำ�รวจความผูกพันของพนักงานที่มีต่อ
  องค์กร

ลูกค้า ผู้บริโภค
• ผลิตภัณฑ์และบริการมีคุณภาพได้มาตรฐานและ 
   ความปลอดภัย

• สื่อสารลูกค้า
• สำ�รวจความพึงพอใจ
• ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน

คู่ค้า
เกษตรกร

• ปฏิบัติตามกรอบการแข่งขันทางการค้าที่สุจริต      
   โปร่งใส โดยยึดถือการปฏิบัติตามเงื่อนไข ทางการค้า 
   และสัญญาที่กำ�หนด

• สื่อสารคู่ค้า
• ประเมินคู่ค้า
• สำ�รวจความพึงพอใจ
• ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
• จัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรมและโปร่งใส

เจ้าหนี้ ลูกหนี้ • ปฏิบัติตามสัญญาและเงื่อนไขต่างๆ อย่างเคร่งครัด
• ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมตรงเวลา

• ประชุมร่วมกันตามวาระ
• รายงานความยั่งยืน
• รับฟังข้อเสนอแนะหรือเรื่องร้องเรียน

ชุมชน 
สิ่งแวดล้อม

• ไม่เกิดผลกระทบเชิงลบจากการดำ�เนินงาน
• พัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างรายได้

• กิจกรรมสัมพันธ์ชุมชน
• สำ�รวจความพึงพอใจ
• บริหารจัดการสิ่งแวดล้อมตามกฏหมาย
  กำ�หนด
• ดูแลสิ่งแวดล้อมโดยรอบพื้นที่
• รับเรื่องร้องเรียน

หน่วยงานรัฐ • ปฏิบัติตามกฏหมายและกฏระเบียบที่เกี่ยวข้อง
• เปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องโปร่งใส

• เปิดเผยข้อมูลตามกฏหมายกำ�หนดอย่างถูก   
  ต้องเพียงพอและโปร่งใส
• ปฏิบัติตามกฏ ระเบียบ ข้อบังคับที่กฏหมาย 
  กำ�หนดทุกด้าน
• ร่วมมือในการดำ�เนินโครงการเพื่อสนับสนุน
  และพัฒนาด้านต่างๆ

ตารางความสัมพันธ์ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ไทยฟู้ดส์กับการพัฒนาที่ยั่งยืน
ไทยฟู้ดส์ตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจอย่างรวดเร็วจากเหตุปัจจัยท้ังในประเทศและต่างประเทศ เช่น การเปล่ียนแปลง
ของสภาพภูมิอากาศ สถานการณ์ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก การแข่งขันทางธุรกิจ หรือแม้แต่ภาวะสงคราม ทำ�ให้บริษัท
ต้องมีการปรับตัวเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันอย่างต่อเน่ือง  

กลยุทธ์สู่ความยั่งยืน
ไทยฟู้ดส์กำ�หนดทิศทางสู่ความยั่งยืนให้การดำ�เนินงานต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ และนำ�ความมั่งคงทางด้านเศรษฐกิจไปสู่ผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน โดยลดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 

มีการบริหารจัดการในการใช้พลังงานอย่างเหมาะสม  

แนวทางการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
ไทยฟู้ดส์ตระหนักและให้ความสำ�คัญต่อระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ทั้งในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อทำ�ให้เกิดความเชื่อมั่นกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและส่งผลให้ธุรกิจเติบโตอย่างยั่งยืนภายใต้

การดำ�เนินงานอย่างมีจรรยาบรรณและเป็นไปตามข้อกำ�หนดด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง จึงได้กำ�หนดนโยบายการกำ�กับดูแล

กิจการเพื่อยกระดับการดำ�เนินการที่มีอยู่แล้วให้มีความเป็นมาตรฐานท่ีชัดเจนและทำ�การสื่อสารเพื่อให้เกิดการนำ�ไปปฏิบัติใน

ระดับองค์กรของบริษัททุกระดับชั้นอันเป็นการเสริมสร้างให้เกิดวัฒนธรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีอย่างแท้จริง โดยบริษัท

ได้นำ�หลักการ แนวทาง หรือแนวปฏิบัติการกำ�กับดูแลกิจการท่ีออกโดยหน่วยงานกำ�กับดูแลต่างๆ ท้ังในประเทศไทยและต่างประเทศ 

มาปรับใช้เป็นกรอบการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทอย่างเหมาะสมเพื่อความยั่งยืนในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท และกำ�หนด

ให้มีการทบทวนจรรยาบรรณ นโยบาย และแนวปฏิบัติอย่างน้อยเป็นประจำ�ทุกปีเพื่อให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสถานการณ์

หรือการเปลี่ยนแปลงในการดำ�เนินธุรกิจ

การพัฒนาด้านการกำ�กับดูแลกิจการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดี สร้างระบบการควบคุมภายในที่โปร่งใส ตรวจสอบได้และบริหารจัดการความเสี่ยง

อย่างเหมาะสม 

การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ

ตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยในสินค้า พัฒนาต่อยอดและพัฒนานวัตกรรมอาหาร

เพื่อความยั่งยืน ดูแลประสิทธิภาพการผลิต เพื่อสร้างมูลค่าและลดต้นทุนในด้านการผลิต

การพัฒนาและดูแลพนักงาน
ปฏิบัติด้านแรงงานอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม การสร้างความมั่งคงในการทำ�งานดูแลและสร้างความ

ผูกพันระหว่างพนักงานกับองค์กร ส่งเสริมด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ

การพัฒนาความรู้และศักยภาพของพนักงาน

การพัฒนาด้านสังคม
สร้างการมีส่วนร่วมกับคนในชุมชนและสังคม ดูแลด้านสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่อุปทาน

สนับสนุนธุรกิจชุมชน ส่งเสริมการเข้าถึงอาหาร ดูแลสวัสดิภาพสัตว์ตามหลักมาตรฐานสากล

ดูแลคู่ค้าและพันธมิตรในการค้า

การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม
การใช้ทรัพยากรหมุนเวียน การบริหารการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการใช้พลังงาน

สะอาดในกระบวนการผลิต การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การพัฒนาด้านความยั่งยืน

การพัฒนาและกลยุทธ์ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา ผลการดำ�เนินการ

การพัฒนาด้านการกำ�กับดูแล
กิจการ

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
ตามหลักสากล

ผ่านการประเมินจาก IOD ด้านการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดี

• ผ่านการประเมินจาก IOD ในระดับ 
"ดีมาก" ประจำ�ปี 2565

กลยุทธ์: สร้างความ 
น่าเชื่อถือ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้

การเปิดเผยข้อมูลของบริษัท
และการรายงานผลการดำ�เนิน
งาน

บริษัทอยู่ในกลุ่มบริษัทที่มีการ
ตระหนักและให้ความสำ�คัญกับ
การเผยแพร่ข้อมูลการดำ�เนินงาน
ที่ครอบคลุมการดำ�เนินงานด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม หรือ
ประเด็นด้าน ESG

• ได้รับประกาศเกียรติคุณ   
Sustainability Disclosure  
Recognition จากสถาบัน
ไทยพัฒน์ ประจำ�ปี 2565
• ได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายชื่อหุ้น
ยั่งยืน ประจำ�ปี 2565
• ได้รับคะแนนประเมิน 5 เหรียญ 
(100 คะแนน) จากการประเมิน
คุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น 
ประจำ�ปี 2565 โดยสมาคมส่งเสริม
ผู้ลงทุนไทย 

การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สร้างการเติบโตทางธุรกิจ
อย่างต่อเนื่อง

ยอดขายและลูกค้า • รายได้รวม 52,697.24 ล้านบาท
• รางวัล Excellence Award

กลยุทธ์ : สร้างการเติบโตทาง
ธุรกิจอย่างยั่งยืน

ผลิตสินค้าที่ได้คุณภาพตาม
มาตรฐานสากล

ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน
ของลูกค้าหรือมาตรฐานสากล

ได้รับมาตรฐาน 
Halal ,GHPs & HACCP 
BRCS , ISO 14001:2015 
T Mark ,Green Industry Level 4
,UFAS ,ISO 9001:2015,
TLS 8001 ,ISO/IEC 17025:2017

พัฒนาสินค้าด้วยนวัตกรรมที่
ตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริโภคและสังคมอย่างยั่งยืน

ผลงานด้านนวัตกรรมหรือการวิจัย
และพัฒนาของบริษัท

• โครงการวิจัยและพัฒนาของ
บริษัท

ดูแลประสิทธิภาพการผลิตเพื่อ
สร้างมูลค่าและลดต้นทุนใน
ด้านการผลิต

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพลด
ต้นทุน

• โครงการ Meat and Bone
• โครงการ Process Improvement

การพัฒนาด้านสังคม ด้านสิทธิมนุษชนและการ
ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็น
ธรรม เสมอภาค เท่าเทียม และ
ไม่เลือกปฏิบัติ

ปฏิบัติต่อพนักงานตามหลัก
สิทธิมนุษยชน เป็นธรรม เท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ว่าจ้างแรงงาน
เด็กหรือการบังคับใช้แรงงาน

• รางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น
ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการ
แรงงาน และ รางวัลสถานประกอบ
กิจการจัดทำ�ระบบมาตรฐาน
แรงงานไทยและแนวปฏิบัติการใช้
แรงงานที่ดี
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การพัฒนาและกลยุทธ์ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา ผลการดำ�เนินการ

กลยุทธ์: เติบโตไปด้วยกัน
อย่างยั่งยืน

ด้านการพัฒนาบุคลากร 
อบรมพนักงานให้มีความ
เชี่ยวชาญ

หลักสูตรการอบรม
จำ�นวนชั่วโมงอบรม

• หลักสูตร  87 หลักสูตร 
• จำ�นวนชั่วโมงอบรม 135,515.75  
ชั่วโมง

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
พนักงานและการรับฟังความ
คิดเห็นของพนักงาน

การสื่อสารและรับฟังความคิดเห็น
พนักงาน

• ดำ�เนินการสื่อสารกับพนักงาน
ผ่านช่องทาง email, 
ช่องทาง Intranet,
ช่องทางบอร์ดประชาสัมพันธ์, 
ช่องทาง Moring Talk, ทั้งภาษา
ไทย ภาษาเวียดนาม, ภาษาอังกฤษ 
ภาษาเขมร,และภาษาพม่า 
• รับความคิดเห็นของพนักงานผ่าน
กล่องรับความคิดเห็น ช่องทาง 
ร้องเรียน และผ่านกิจกรรมอื่นๆ   

สร้างความมั่นคงในการ
ทำ�งาน

จำ�นวนสมาชิกกองทุนสำ�รอง 
เลี้ยงชีพ
จำ�นวนสมาชิก EJIP

• กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ
คิดเป็นร้อยละ 51
• EJIP คิดเป็นร้อยละ 89
จากพนักงานที่มีสิทธิ์เข้าร่วม

สร้างความผูกพันในองค์กร คะแนนความผูกพันของพนักงาน
ต่อบริษัท
จำ�นวนพนักงานกลับเข้าทำ�งาน
หลังลาคลอดบุตร

• ผลคะแนนความผูกพันอยู่ที่
ร้อยละ 88.55%  
• พนักงานลาคลอดกลับเข้าทำ�งาน
ร้อยละ 91

ความปลอดภัยในการทำ�งาน อัตราการเสียชีวิตของพนักงานเป็น
ศูนย์

• ผู้เสียชีวิตทั้งหมดจากการทำ�งาน
จำ�นวน 0 กรณี

ส่งเสริมการตระหนักรู้  
ความรู้ ความเข้าใจ 
ด้านความปลอดภัย 
ในการทำ�งาน

• จัดทำ�แผนการดำ�เนินงานด้าน
ความปลอดภัย
• จัดต้ังคณะกรรมการความ
ปลอดภัยเพ่ือดูแลรับผิดชอบโดยเฉพาะ 
• มีการประเมินความเส่ียงด้านความ
ปลอดภัยในทุกข้ันตอนการปฏิบัติงาน
• ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ผ่านสื่อ
ช่องทางต่างๆ 
• ผ่านการอบรม และซ้อมแผน
ฉุกเฉินเป็นประจำ�ทุกปี 
• การอบรมผู้รับเหมาที่เข้ามาปฏิบัติ
งานในพื้นที่ของไทยฟู้ดส์ตาม
หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง

สร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน
อย่างยั่งยืน

ส่งเสริมการจ้างแรงงานในพื้นที่
ส่งเสริมกิจการของเกษตกร

• มีการจ้างงานพนักงานที่มี
ภูมิลำ�เนาอยู่ในพื้นที่ เฉลี่ย 1 : 3
• จำ�นวนเกษตกรรายย่อย : เกษตร
พันธสัญญา
ฟาร์มไก่ จำ�นวน 296 ราย
ฟาร์ม จำ�นวน 555 ราย
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การพัฒนาและกลยุทธ์ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา ผลการดำ�เนินการ

การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการทรัพยากร
อย่างมีคุณภาพ

ผ่านการรับรองจากหน่วยงานด้าน
สิ่งแวดล้อม

• ได้รับการรับรองอุตสาหกรรม
สีเขียว ระดับที่ 4: วัฒนธรรมสีเขียว 
(Green Culture)

กลยุทธ์ : ให้ความสำ�คัญกับ
การลดผลกระทบด้านลบกับ
สิ่งแวดล้อม

ลดการใช้พลังงาน/การใช้
ไฟฟ้าในการทำ�งาน

• กำ�หนดเป้าหมายด้านปริมาณ
การใช้พลังงานไฟฟ้า โดยกำ�หนด
แผนการดำ�เนินการในแต่ละเดือนเช่น 
• การกำ�หนดมาตรการใช้พลังงาน
ไฟฟ้า 
• การจัดให้มีการอบรมให้ความรู้และ
รณรงค์การประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
เพื่อควบคุมปริมาณการใช้ให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย

ลดการใช้ทรัพยากรน้ำ�
ใช้ทรัพยากรน้ำ�อย่างมี
ประสิทธิภาพ

ปริมาณการนำ�น้ำ�กลับมาใช้ใหม่ • การกำ�หนดเป้าหมายการใช้น้ำ�
ต่อกิโลกรัมสินค้า และมีการจัด
กิจกรรม แผนการดำ�เนินการเพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย เช่น การสำ�รวจจุด
รั่วและตรวจสอบแนวท่อ การชำ�รุด
ของอุปกรณ์เครื่องจักรเป็นประจำ� 
• การอบรมให้พนักงานมีความรู้
เพิ่มเติมด้านการปรับปรุง ซ่อมแซม
เครื่องจักรให้สมบูรณ์อยู่เสมอ 
การเพ่ิมการนำ�น้ำ�มารีไซเคิลและใช้ซ้ำ� 
• การประชาสัมพันธ์การใช้น้ำ�อย่าง
ประหยัดในแต่ละหน่วยงาน

พัฒนากระบวนการนำ�น้ำ�กลับ
มาใช้ใหม่ 

คุณภาพน้ำ�ต้องผ่านเกณฑ์ตาม
กฎหมาย

• ผลตรวจน้ำ�ผ่านเกณฑ์ตาม
กฎหมาย

พัฒนากระบวนการบำ�บัดน้ำ�
เสีย

คุณภาพน้ำ�ต้องผ่านเกณฑ์ตาม
กฎหมาย

• น้ำ�เสียทั้งหมดต้องเข้าสู่ระบบ
บำ�บัด

ควบคุมเรื่องสภาพแวดล้อม
หรือมลภาวะทางอากาศ แสง 
และเสียง

คุณภาพสภาพแวดล้อมด้าน
มลภาวะทางอากาศ แสง และเสียง
ต้องผ่านเกณฑ์ตามกฎหมาย หรือ
เป็นไปตามมาตรฐานสากล

• ผลตรวจวัดด้านคุณภาพ
สภาพแวดล้อมด้านมลภาวะทาง
อากาศ แสง และเสียงผ่านเกณฑ์
ตามกฎหมาย

การบริหารจัดการของเสีย แนวทางการบริหารจัดการของเสีย
และผลการบริหารจัดการของเสีย

• การจัดการของเสียถูกต้องตาม
กฎหมายหรือมาตฐานสากล
• การนำ�ของเสียจากกระบวนการ
ผลิต มาแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่า

ส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาด • ติดตั้ง Solar  Floating,Solar 
Roof และ Solar Car park ในพื้นที่
โรงงานเพื่อนำ�พลังงานสะอาดจาก
แสงอาทิตย์มาเป็นพลังงานไฟฟ้า
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การพัฒนาและกลยุทธ์ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมายการพัฒนา ผลการดำ�เนินการ

พัฒนาการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกและสภาพอากาศ

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ผ่านตามเกณฑ์ขององค์การ
บริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
(องค์การมหาชน)

• ในปี 2565 บริษัทในเครือที่ได้รับ
รับรองการขึ้นทะเบียน เครื่องหมาย
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร จาก
องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือน
กระจก (องค์การมหาชน) ได้แก่ 
1.บริษัท ไทย ฟู้ดส์ สไวน อินเตอร์
เนชั่นแนล จำ�กัด  สาขาชลบุรี
2. บริษัท ไทย ฟู้ดส์ อาหารสัตว์ 
จำ�กัด สาขาปราจีนบุรี 
3.บริษัท ไทย ฟู้ดส์ อาหารสัตว์ 
จำ�กัด สาขาสุพรรณบุรี 

พัฒนาโครงการในการลด
ปริมาณก๊าซเรือนกระจก

• จัดต้ังบริษัท ไทยฟู้ดส์ รีนิวเอบิล 
จำ�กัด เพื่อประกอบกิจการ
ด้านพลังงานสะอาด เพื่อสนับสนุน
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

คุณภาพและความปลอดภัยอาหาร
ไทยฟู้ดส์ยึดมั่นในการดำ�เนินงานตามหลักแนวคิด “คุณภาพอาหาร คุณภาพชีวิต” (Quality food  Quality life) ของ

บริษัทเสมอมา เพ่ือให้ผู้บริโภคสินค้าจากไทยฟู้ดส์ได้รับอาหารท่ีมีคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเป็นไปตามหลักมาตรฐานสากล 

เราจึงให้ความสำ�คัญในการผลิตอาหารที่มีคุณภาพและความปลอดภัยเพื่อส่งมอบต่อให้กับผู้บริโภค ไม่ว่าจะเป็นการ

รับประทาน อาหารจากภัตตาคาร ร้านอาหาร หรือการซื้อเนื้อไก่เนื้อหมูจากร้านค้าเพื่อนำ�ไปปรุงอาหารกันในครอบครัว  

ไทยฟู้ดส์จึงให้ความสำ�คัญในทุกข้ันตอนการผลิตเพื่อให้เป็นไปตามหลักมาตรฐานสากลโดยสร้างวัฒนธรรมอาหารที่

ปลอดภัยให้กับบุคลากรผู้เป็นส่วนหนึ่งในการผลิต นอกจากหลักการและวัฒนธรรมอาหารปลอดภัยนี้ เรายังทำ�การฝึกอบรม

บุคลากรกับผู้ฝึกมืออาชีพจนมีความชำ�นาญก่อนเข้าสู่ขั้นตอนการผลิตจริง สินค้าที่ผลิตออกจากโรงงานไทยฟู้ดส์สามารถ

ตรวจสอบย้อนกลับในสินค้าได้อย่างเป็นระบบ โดยเริ่มต้นตั้งแต่ฟาร์มอันเป็นสถานที่เลี้ยง เส้นทางขนส่งลำ�เลียงมาถึงโรงงาน 

เส้นทางส่งมอบสินค้าสู่มือ ผู้บริโภค

การพัฒนาสินค้า บริการ และนวัตกรรม

การตรวจสอบย้อนกลับของวัตถุดิบ
บริษัทมีการจัดทำ�กระบวนการชี้บ่งรายละเอียดวัตถุดิบ สินค้าระหว่างกระบวนการสินค้าสำ�เร็จรูป และขั้นตอนการสอบกลับ

ได้ของกระบวนการผลิต รวมถึงแหล่งที่มาของวัตถุดิบในกรณีที่วัตถุดิบในกระบวนการผลิต หรือ ผลิตภัณฑ์พบปัญหาทาง

ด้านคุณภาพและความปลอดภัย พร้อมทั้งจัดทำ�แผนทดสอบการสอบย้อนกลับประจำ�ปี เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีกระบวนการที่

สามารถดำ�เนินการตรวจสอบย้อนกลับของวัตถุดิบได้จริง โดยแบ่งการสอบย้อนกลับ (Traceability) แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

คือ 1. Forward การสอบย้อนกลับได้ของผลิตภัณฑ์ โดยเริ่มต้นจากข้อมูลวัตถุดิบท่ีนำ�มาใช้ในกระบวนการผลิตในแต่ละข้ัน

ตอน จนกระท่ังถึงข้ันตอนการส่งมอบสินค้าสำ�เร็จรูปให้กับลูกค้า 2. Backward การสอบย้อนกลับได้ของผลิตภัณฑ์ จากข้อมูล

สินค้าสำ�เร็จรูปที่ส่งมอบให้กลับลูกค้า ย้อนกลับไปยังกระบวนการผลิตสินค้าในแต่ละขั้นตอน จนกระทั่งถึงข้อมูลวัตถุดิบ
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การพัฒนาช่องทางการจัดจำ�หน่าย
ไทยฟู้ดส์ตระหนักถึงความสำ�คัญของลูกค้า จึงได้มีการกำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับลูกค้าในการปฏิบัติต่อลูกค้า 

โดยจัดให้มีระบบการควบคุมดูแลในเร่ืองกระบวนการผลิต และการจัดหาสินค้าที่มีคุณภาพที่ดีให้แก่ลูกค้า รวมถึงให้ความ

สำ�คัญในการปรับปรุงและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต และการตรวจสอบคุณภาพสินค้าให้ทันสมัยอยู่เสมอ จัดให้มีระบบการ

ควบคุมดูแลการปฏิบัติตามข้อตกลงที่ได้ให้ไว้กับลูกค้าอย่างเคร่งครัด ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและเอาใจใส่ จัดให้มีระบบการ

ควบคุมดูแลรักษาข้อมูลความลับของลูกค้าเสมือนเป็นความลับของบริษัทและไม่นำ�ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้ที่

เก่ียวข้องโดยมิชอบและยังรวมถึงการให้ข้อมูลด้านสินค้าและบริการท่ีถูกต้องบนฉลากสินค้า โดยเป็นข้อความท่ีตรงต่อความเป็นจริง

ไม่โฆษณาชวนเช่ือ ก่อให้เกิดความสับสนหรือเข้าใจผิด   ซ่ึงท้ังน้ีกลุ่มลูกค้าไทยฟู้ดส์มีท้ังรูปแบบ B2B หรือ Business to  

Business คือ การทำ�การค้าระหว่างธุรกิจทำ�กับธุรกิจด้วยกัน โดยมีจุดประสงค์เพ่ือตอบสนองความต้องการทางธุรกิจในรูปแบบ 

วัตถุดิบ การผลิตสินค้า หรือการบริการ เพื่อประโยชน์หรือการพัฒนาธุจกิจขององค์กรและรูปแบบ B2C หรือ Business to 

Customer คือธุรกิจท่ีขายสินค้าหรือบริการระหว่างเจ้าของธุรกิจและผู้บริโภครายบุคคลระหว่างเจ้าของธุรกิจและผู้ซ้ือโดยตรง

ช่องทางการจัดจำ�หน่ายในประเทศ 
• กรุงเทพมหานคร		 • นนทบุรี			  • สมุทรปราการ		  • ชลบุรี
• ปทุมธานี		  • พระนครศรีอยุธยา	 • นครราชสีมา		  • นครปฐม
• ฉะเชิงเทรา		  • อุดรธานี		  • บุรีรัมย์			  • พิษณุโลก
• สมุทรสาคร		  • ขอนแก่น		  • ปราจีนบุรี		  • สุพรรณบุรี
• ราชบุร	ี		   • นครสวรรค	์	  • กาญจนบุรี		  • ชัยภูมิ
• กำ�แพงเพชร		  • สุโขทัย			   • สระบุรี			   • ระยอง
• เพชรบูรณ	์	  • พิจิตร			   • อ่างทอง		  • เพชรบุรี
• สิงห์บุรี			  • มหาสารคาม		  • จันทบุรี			  • นครนายก
• ประจวบคีรีขันธ์		  • สมุทรสงคราม		  • สระแก้ว			  • หนองคาย
• ลำ�พูน			   • ตราด			   • ชัยนาท			  • สุรินทร์
• อุทัยธานี

ช่องทางการจัดจำ�หน่ายต่างประเทศ 

• Japan		  • Germany	 • South Korea	 • Belgium 	 • Malaysia	 • United Kingdom
• China 		 • Ireland 	 • Oman		  • Denmark	 • Netherlands

สำ�รวจความพึงพอใจลูกค้า

ไทยฟู้ดส์สำ�รวจความพึงพอใจลูกค้าเป็นประจำ�ทุกปีครอบคลุมหัวข้อด้านการบริการ
และด้านคุณภาพ ความปลอดภัยของอาหาร โดยผลการประเมินในปี 2565 
อยู่ในเกณฑ์ “ดีเยี่ยม”

“ในปี 2565 ไม่พบข้อร้องเรียนด้านสินค้าที่มีนัยสำ�คัญ”
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การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรม

ไทยฟู้ดส์นำ�นวัตกรรมเข้ามาพัฒนาต่อยอดทั้งในด้านกระบวนการดำ�เนินงานและด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์มา

อย่างต่อเน่ือง ท้ังในเร่ืองการปรับปรุงกระบวน การผลิตกระบวนการดำ�เนินงาน ให้เหมาะสมทันสมัยพร้อมก้าวทันโลก  

เพื่อเพิ่มความสามารถทางธุรกิจให้แก่บริษัทและให้ครอบคลุมความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่

คุณค่า รวมถึงตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีความหลากหลายและปริมาณท่ีมีเพ่ิมสูงข้ึนตามการเติบโตของ

จำ�นวนประชากรในอนาคตอย่างต่อเนื่อง และในปีนี้บริษัทยังคงดำ�เนินการสนันสนุนการพัฒนาด้านนวัตกรรม

พร้อมปลูกฝังและกระตุ้นกระบวนการคิดและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยวางแนวคิดและส่งเสริมวิธีการทำ�งาน

ที่สามารถนำ�นวัตกรรมในเรื ่องต่างๆ ให้แก่พนักงานภายในองค์กร ผ่านกิจกรรมการพัฒนา Process 

Improvement อย่างจริงจังและเข้มข้น เพ่ือให้พนักงานได้นำ�เสนอความรู้ แนวคิดและเทคนิคที่ได้จากการปฏิบัติ

งานมาแบ่งปันความรู้ให้แก่ส่วนงานอื่นและสามารถนำ�ไปต่อยอดให้แก่องค์กรได้ในอนาคต ทั้งนี้ ในปี 2565 

มีโครงการที่โดดเด่นแบ่งเป็น 2 ประเภทหลักได้แก่

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพสินค้า ด้วยการปรับเปลี่ยนวิธีการตัดแต่งสินค้าทำ�ให้พนักงานสามารถทำ�งานได้

อย่างเต็มประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นรวมถึงมีผลผลิตที่เพิ่มขึ้นร้อยละ 53 จากการผลิตสินค้าต่อวัน

การสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้า

โครงการการปรับรูปแบบและเพิ่มประสิทธิภาพงานการลดขยะและปรับปรุงเครื่องใช้สำ�นักงาน ด้วยการจัดถัง

สำ�หรับให้พนักงานคัดแยกขยะเปียก ขยะรีไซเคิล โดยฝ่ายธุรการและทีมผู้เกี่ยวข้องทำ�การคัดแยก ถุงพลาสติก 

ขยะรีไซเคิล เช่น ขวดพลาสติก ขวดแก้ว กระป๋อง เก็บรวบรวมในแต่ละอาทิตย์ และจำ�หน่ายให้แก่ผู้รับเหมา

เพื่อป้องกันการปะปนของขยะ ซึ่งโครงการดังกล่าวสามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายได้เฉลี่ย 120,000 บาท ต่อเดือน  

โครงการเปลี่ยนการพิมพ์สติ๊กเกอร์เนื่องจากเดิมมีการสั่งซื้อสติ๊กเกอร์ติดถุงสินค้า เป็นการพิมพ์แบบดิจิตอล

โดยใช้ผงหมึกพิมพ์ผ่านความร้อน จึงมีการปรับเปล่ียนเป็นแบบใหม่ท่ีนำ�มาใช้เป็นแบบม้วนพิมพ์แบบประทับโดยน้ำ�หมึก 

ซ่ึงราคาถูกกว่ารูปแบบเดิมถึงร้อยละ 50 โดยความปลอดภัยและคุณภาพไม่แตกต่างกัน ทำ�ให้ช่วยลดค่าใช้จ่ายได้

เฉลี่ยเดือนละ 48,000 บาท

การปรับปรุงกระบวนการทำ�งาน
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การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

จรรยาบรรณคู่ค้า
ไทยฟู้ดส์ดำ�เนินธุรกิจท้ังในประเทศและต่างประเทศ บริษัทจึงให้ความสำ�คัญกับคู่ค้า ในการดำ�เนินธุรกิจร่วมกัน

อย่างโปร่งใส ซ่ือสัตย์ สุจริต ต่อต้านการทุจริตคอรัปชันทุกรูปแบบ และปฎิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดรวม

ถึงดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและเป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม 

ปฏิบัติต่อแรงงานด้วยความเป็นธรรม รวมไปถึงการปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียมตามหลักสิทธิมนุษยชน 

โดยครอบคลุมท้ังหมด 11 ด้าน

1. การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำ�หนดทั่วไป

2. สิทธิมนุษยชนและคุ้มครองแรงงาน

3. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

4. การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดด้านสิ่งแวดล้อม

5. การต่อต้านการให้สินบนและทุจริตคอรัปชัน

6. การไม่รับเงินสนับสนุนหรือผลประโยชน์อื่นใด

7. การบริหารความขัดแย้งทางผลประโยชน์

8. ไม่สนับสนุนการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม 

9. การรักษาความปลอดภัยในเทคโนโลยี

10. สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา

11. การเปิดเผยข้อมูลและรักษาความลับ
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ไทยฟู้ดส์มีนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับคู่ค้า โดยกำ�หนด

ให้พนักงานปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรม ซ่ือสัตย์ และไม่

เอารัดเอาเปรียบคู่ค้า โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท 

พื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมท้ังสองฝ่าย 

หลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์ การเจรจาแก้ปัญหาตั้งอยู่บนพื้นฐานของความ

สัมพันธ์ทางธุรกิจ โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้  

1) ไม่เรียก หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ผิดกฎหมาย

2) ปฏิบัติตามเง่ือนไขต่างๆ ท่ีตกลงกันไว้กรณีท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติตามเง่ือนไขข้อใดได้ จะร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข

ปัญหาดังกล่าว

และยังมีการจัดทำ�นโยบายด้านการจัดหาวัตถุดิบอย่าง

รับผิดชอบ ซึ่งบริษัทตระหนักถึงผลกระทบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อมรวมถึงผู้มีส่วนได้เสียจากการดำ�เนินธุรกิจ

ของบริษัทและมีความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะดำ�เนินธุรกิจด้วย

ความโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ โดยเล็งเห็นความ

สำ�คัญในการบริหารจัดการและพัฒนาระบบการบริหาร

ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) เพื่อเป็นแนวทางในการ

ดำ�เนินงานการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด การอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติรวมถึงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดี

และการมสีว่นรว่มของคนในชมุชนและสงัคมอย่างตอ่เนือ่ง

และยั ่งยืน โดยมีแนวปฏิบัติที ่ครอบคลุมการสรรหาและ

คัดเลือกคู่ค้าที่มีศักยภาพ การสนับสนุนให้คู่ค้าลดการใช้

สารเคมีทางการเกษตร และไม่สนับสนุนใช้สารเคมีทางการ

เกษตรท่ีระบุจากหน่วยงานภาครัฐว่าเป็นสารต้องห้าม คัดเลือก

แหล่งวัตถุดิบโดยให้ความสําคัญกับผลิตภัณฑ์ และวัตถุดิบ

จากในท้องถิ่นที่เป็นไปตามเกณฑ์ขอบริษัท การติดตามและ

ประเมินผลการดำ�เนินงานของคู่ค้าอย่างสม่ำ�เสมอเพื่อให้

มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ นโยบาย ระเบียบ 

และข้อบังคับของบริษัท รวมถึงส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากร

ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมโดยการปกปอ้งความหลากหลาย

ทางชีวภาพในพื้นที่ที่มีคุณค่าด้านการอนุรักษ์คุณภาพ

น้ำ�ใต้ดินความอุดมสมบูรณ์ของดินและสนับสนุนการใช้

น้ำ�อย่างมีประสิทธิภาพในระบบการผลิตภาคเกษตรและ

อุตสาหกรรม รวมไปถึงการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคู่ค้า

มีการกำ�หนดแนวปฏิบัติ หลักเกณฑ์ในจัดซื้อจัดจ้าง การ

คัดเลือกผู้ขาย / ผู้ส่งมอบรายใหม่ และการประเมินผู้ขาย / 

ผู้ส่งมอบ สำ�หรับใช้เป็นมาตรฐานในการขึ้นทะเบียนผู้ขาย 

/ ผู้ส่งมอบ ที่ทำ�ธุรกิจกับไทยฟู้ดส์และบริษัทในเศรือ และ

จะต้องมีการส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ มีความ

ปลอดภัยทางด้านอาหาร  มีความปลอดภัย ถูกกฎหมาย

และมีความน่าเช่ือถือท่ีเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไป สอดคล้องกับ

นโยบายคุณภาพที่ทางไทยฟู้ดส์ต้องการ นำ�ไปสู่การทำ�

ธุรกิจที่ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ รวมถึงสร้างความมั่นใจ

ให้แก่ไทยฟู้ดส์เองว่าจะได้รับสินค้า หรืองานบริการที่ดี 

มีคุณภาพ และมีความปลอดภัย โดยตลอดกระบวนการต้อง

เป็นไปอย่างโปร่งใสและเป็นธรรมท้ังต่อไทยฟู้ดส์และคู่ค้า

แนวปฏิบัติในการจัดซื้อจัดจ้าง
และการคัดเลือกคู่ค้า 

1) การคัดเลือกและประเมิน คู่ค้า โดยมีเกณฑ์การประเมิน 

ดังน้ี มีข้อมูลจำ�เพาะตามท่ีบริษัทกำ�หนด ผู้ส่งมอบต้อง

มีสถานะท่ีถูกต้องตามกฏหมาย ราคา การส่งมอบ การ

บริการที่เหมาะสม แหล่งที่มาของวัตถุดิบที่เชื่อถือได้ ไม่มี

ความเสี่ยงด้านธุรกิจ ด้านความม่ันใจในการส่งมอบสินค้า

ที่มีคุณภาพและความปลอดภัย รวมถึงความเส่ียงในการ

ดำ�เนินการที่ผิดระเบียบหรือกฏหมายที่เกี่ยวข้อง

2) การประเมินคู่ค้ารายปัจจุบัน โดยมี์เกณฑ์การประเมิน 

แบ่งเป็นแต่ละด้านอย่างชัดเจนดังน้ี ด้านคุณภาพ ด้านราคา 

ด้านการจัดส่ง ด้านการบริการ ด้านผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม

และความปลอดภัย ด้านมาตรฐานแรงงานไทย โดยกำ�หนด

ความถ่ีในการประเมินผู้ขาย/ผู้ส่งมอบอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

การประเมินคู่ค้า 
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บริษัทให้ความสำ�คัญกับเจ้าหนี้ของบริษัท เช่น สถาบันการเงินต่างๆ ท่ีได้ให้การสนับสนุนทางด้านการเงินแก่บริษัทอย่าง

มีความเหมาะสมกับสภาวะการดำ�เนินธุรกิจ โดยยึดมั่นในการดำ�เนินธุรกิจตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ทั้งนี้ บริษัท

ได้ทำ�การดูแลสถานะการเงินของบริษัทเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถควบคุมความเส่ียงในด้านการเงินได้และพร้อมปฏิบัติตาม

เงื่อนไขการกู้ยืมเงินตามข้อตกลง โดยปฏิบัติตามข้อสัญญา ข้อตกลง ภาระผูกพัน และหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงเงื่อนไข

ต่างๆ ที่มีต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด โปร่งใส และเท่าเทียมกัน กรณีที่จะไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กำ�หนดในสัญญาได้ 

บริษัทจะดำ�เนินการแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบและเจรจาร่วมกับเจ้าหนี้ เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขปัญหา และป้องกันไม่ให้เกิดความ

เสียหาย รวมถึงไม่เรียก ไม่รับ หรือไม่ให้ผลประโยชน์ใดๆ อันเป็นการทุจริต ผิดกฏหมาย

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับเจ้าหนี้

บริษัทมีนโยบายที่จะปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า โดยไม่ละเมิดความลับหรือล่วงรู้ความลับทางการค้าของคู่แข่งขันด้วย

วิธีฉ้อฉลโดยประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้า

โดยวิธีการที่ผิดกฎหมาย ไม่กระทำ�โดยเจตนาเพื่อทำ�ลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหาในทางเสื่อมเสีย 

ไม่สร้างความได้เปรียบเสียเปรียบทางการค้าอย่างไม่เป็นธรรม เพื่อสร้างระบบการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี โดยในปี 

2565 ไม่ปรากฏข้อพิพาทฟ้องร้องระหว่างกลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์กับคู่แข่งทางการค้า

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคู่แข่งขัน
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สวัสดิภาพสัตว์

ไทยฟู้ดส์ให้ความสำ�คัญกับผู้ส่งมอบวัตถุดิบเริ่มต้นตั้งแต่ฟาร์มเลี้ยงไก่และสุกร โดยกำ�หนดมาตรฐานฟาร์มเลี้ยงด้าน

สวัสดิภาพการเลี้ยงสัตว์ คือ การที่สัตว์ได้รับการเลี้ยงและดูแลให้มีความเป็นอยู่ในสภาวะที่เหมาะสม มีสุขอนามัยที่ดี มีที่อยู่

สะดวกสบาย มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ได้รับอาหารและน้ำ�อย่างเพียงพอผ่านการดูแลอย่างใกล้ชิดจากผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านการเลี้ยงสัตว์เพื่อส่งเสริมให้ไก่และสุกรเติบโต และแข็งแรง มีสุขภาพดี ลดภาวะเครียดและการเจ็บป่วยผ่านวิธีการบริหาร

จัดการโรงเรือน ระบบการเลี้ยง ควบคุมสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมต่อการเจริญเติบโต รวมถึงเพิ่มความเข้มงวดในด้านความ

ปลอดภัยและสุขภาพสัตว์อย่างเต็มความสามารถ โดยมีผู้เชี่ยวชาญคอยควบคุมดูแลมาตรฐาน อย่างมีประสิทธิภาพและ

มีแผนการดำ�เนินการ ท่ีเป็นไปตามหลักสวัสดิภาพสัตว์และตรงตามข้อกำ�หนดด้านกฏหมาย โดยให้สอดคล้องข้อกำ�หนด ISO 

9001 ซึ่งจะต้องมีสภาพโครงสร้างฟาร์มที่สามารถป้องกันควบคุมการแพร่กระจายโรคได้  สัตวแพทย์ประจำ�ฟาร์มจะต้องมี

ใบอนุญาตสัตวแพทย์ควบคุมฟาร์ม ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสัตวแพทย์ ในการปฏิบัติงานของฟาร์มจะต้องมีการเก็บ 

ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ำ�ใช้ ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพอาหารสัตว์ สารตกค้าง บันทึกการเลี้ยงสัตว์ประจำ�วัน 

ผลผลิตบันทึกการตรวจสภาพการทำ�งานของเครื่องมือและอุปกรณ์โรงเรือนที่เป็นปัจจุบัน ระบบ Maintenance และบันทึก

สัตว์ป่วยและการรักษา หรือการผ่าซากตรวจวินิจฉัยโรค รวมถึงการปฏิบัติตามระเบียบกรมปศุสัตว์ ที่ว่าด้วยการคุ้มครอง

และดูแลสวัสดิภาพสัตว์ การตรวจดูแลตามหลักสวัสดิภาพสัตว์ การหมุนเวียนอากาศ ฝุ่นละออง อุณหภูมิ ความชื้น แสงสว่าง 

และแก๊สต่างๆ ต้องไม่เกินเกณฑ์ท่ีกำ�หนด เพ่ือให้ผู้บริโภคม่ันใจว่าฟาร์มของไทยฟู้ดส์มีความสะอาดปลอดภัยและสามารถเช่ือถือได้

ทั้งนี้ ไทยฟู้ดส์ยังมีการจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการพัฒนา

มาตรฐานและคุณภาพให้เกิดขึ ้นภายในองค์กรจากบุคลกร

ผู้เป็นกำ�ลังสำ�คัญ ผ่าน โครงการ TFBS : Thaifoods Best 

Standarad ซึ่งเป็นระบบมาตรฐานสำ�หรับ กลุ่มธุรกิจฟาร์ม

ไก่พันธุ์ และโรงฟัก ที่ไทยฟู้ดส์กำ�หนดขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนาระบบมาตรฐานฟาร์มไก่พันธ์ุและโรงฟัก ให้คงมาตรฐานได้

อย่างต่อเน่ือง และเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคคลากร ภายในฟาร์ม 

และโรงฟัก ให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันมากขึ้น ภายใต้

หลักการพื้นฐานของ Quality Management System (QMS) 

ได้แก่ การให้ความสำ�คัญกับลูกค้า ความเป็นผู้นำ� การมีส่วน

ร่วมของบุคคลากร การบริหารเชิงกระบวนการ การบริหารที่เป็น

ระบบการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง การตัดสินใจบนพ้ืนฐาน

ความจริง ความสัมพันธ์กับผู้ขายเพื่อประโยชน์ร่วมกัน การจัด

ทำ�ระบบ TFBS ได้เน้นความสำ�คัญในข้อกำ�หนดท่ีเก่ียวกับระบบ

มาตรฐานฟาร์ม และโรงฟักในการจัดการความเสี่ยง คุณภาพ

และความปลอดภัยต่อผู้บริโภค ซึ่งต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับ

กฏหมาย การจัดการภายในฟาร์มและโรงฟัก  การตรวจสอบย้อนกลับ  ความปลอดภัยทางชีวภาพ 5ส. สวัสดิภาพสัตว์

ความปลอดภัยในการทำ�งาน สิ่งแวดล้อม และสุขภาพสัตว์ เพื่อเป็นเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ และเทียบ

เท่าบริษัทคู่แข่งอื่นๆ ได้อย่างมืออาชีพ ในปี 2565 จึงมีการมอบรางวัลสำ�หรับฟาร์มและโรงฟักที่ปฏิบัติได้ตามมาตรฐาน 

TFBS : Thaifoods Best Standarad และมีผลการปฏิบัติที่โดดเด่น จำ�นวน 12 ฟาร์ม
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เพื่อให้ฟาร์มเกษตรกรผู้ทำ�เกษตรพันธสัญญากับไทยฟู้ดส์ 

เป็นไปตามมาตรฐานบริษัทจึงมีการอบรมให้ความรู้ แก่

เกษตรกร ซึ่งในเนื้อหาการอบรมนั้นจะเป็นข้อมูลที่เกษตรกร

ควรทราบและพึงปฏิบัติ ได้แก ่

มาตรฐานฟาร์ม ฟาร์มต้องมีการรักษาและคงไว้ซึ่งมาตรฐาน

ฟาร์มที่สอดคล้องตามข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

การบริหารจัดการฟาร์ม ฟาร์มต้องมีการพิจารณาความเสี่ยงและกำ�หนดกระบวนการลดความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจว่าการ

บริหารจัดการภายในฟาร์มมีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการป้องกันโรคระบาดต่างๆ การปรับปรุงและการพัฒนาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการผลิต 

โครงการ GSF Awards : Good swine farm system  ซึ่งเป็นมาตรฐานสำ�หรับฟาร์มสุกรพันธุ์ที่ไทยฟู้ดส์กำ�หนดขึ้น เพื่อ

พัฒนาระบบการดำ�เนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลและเป็นแนวทางในการปรับปรุงระบบมาตรฐานฟาร์มการปฏิบัติ

งาน รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตพัฒนาศักยภาพ ความสามารถบุคคลากรภายในฟาร์ม ด้านระบบมาตรฐานฟาร์ม

ที่เกี่ยวข้อง โดยให้ความสำ�คัญและกำ�หนดเกณฑ์การดำ�เนินการที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ มาตรฐานฟาร์ม การบริหารจัดการฟาร์ม  

ระบบความปลอดภัยทางชีวภาพ  การจัดการด้านสุขภาพสัตว์  การสอบย้อนกลับผลิตภัณฑ์  การซ่อมบำ�รุง  การทวนสอบ

เคร่ืองมือวัด การจัดการของเสียภายในฟาร์ม การจัดการผลิตภัณฑ์ท่ีไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนด และการจัดการข้อร้องเรียนลูกค้า 

และการพัฒนาบุคคลากรภายในฟาร์ม เพื่อให้สอดคล้องกับการดำ�เนินกิจการของไทยฟู้ดส์ ควบคู่ไปกับการดำ�เนินธุรกิจ

ฟาร์มสุกรอย่างย่ังยืน แสดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันในการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานฟาร์มสุกรพันธ์ุอย่างต่อเน่ืองในปี 2565 

มีฟาร์มสุกรที่มีผลการปฏิบัติที่โดดเด่น ได้รับรางวัลรวมทั้งสิ้น 9 ฟาร์ม

ระบบความปลอดภัยทางชีวภาพ ฟาร์มต้องมีระบบการควบคุม

ความปลอดภัยทางชีวภาพอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

การจัดการด้านสุขภาพสัตว์ จัดให้มีแผนการจัดการ ด้านสุขภาพ

สัตว์ การดูแลรักษา การป้องกันการเกิดโรค และการควบคุม

โรคอย่างมีประสิทธิภาพ  

การสอบย้อนกลับผลิตภัณฑ์ สามารถสอบย้อนกลับข้อมูลของผลิตภัณฑ์ได้ต้ังแต่เร่ิมต้นกระบวนการจนถึงส้ินสุดกระบวนการผลิต 

เพื่อให้มั่นใจว่าระบบการสืบค้นข้อมูลผลิตภัณฑ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มีระบบการจัดการของเสียต่างๆ ภายในฟาร์ม 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เกิดปัญหาข้อร้องเรียน อันส่งผลกระทบต่อธุรกิจ

บุคคลากรภายในฟาร์ม มีการพัฒนาศักยภาพของบุคคลา

กรภายในฟาร์มอย่างเพียงพอ รวมทั้งการดูแลบุคลากรขั้นพื้น

ฐานที่เหมาะสม

อบรมเกษตรกร

ทั้งนี้ยังมีจำ�นวนเกษตกรรายย่อย ผู้ทำ�เกษตรพันธสัญญาร่วมกับกลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์  โดยแบ่งเป็น 

เกษตกรผู้เลี้ยงไก่ จำ�นวน 296 ราย เกษตกรผู้เลี้ยงสุกร จำ�นวน 555 ราย  (ประเทศไทย 498 ราย) (ประเทศเวียดนาม 57 ราย)
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การบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

บริษัทประกอบกิจการผลิตอาหารที่คำ�นึงถึงความปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อมในทุกกระบวนการ ตั้งแต่การสำ�รวจและการ

ทำ�รายงานผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเข้มงวด โดยมีการวางระบบและระเบียบการดำ�เนินงานไม่ให้สร้างผลกระทบต่อ

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและโดยรอบพื้นที่ และยังจัดให้มีการส่งเสริมความรู้ ฝึกอบรมเรื่องการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมให้

แก่บุคลากรทุกคนรวมทั้งให้ความสำ�คัญต่อการส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

โดยคำ�นึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และกำ�หนดมาตรการเพื่อป้องกันบรรเทาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอย่างมีระบบ จึงมี

การจัดทำ�นโยบายสิ่งแวดล้อมและการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่กำ�หนดทิศทางและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ

ส่ิงแวดล้อมไว้อย่างชัดเจน ไทยฟู้ดส์ได้ตระหนักและเตรียมการเพ่ือป้องกันผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน โดยเฉพาะในกระบวนการผลิตท่ี

อาจส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ขณะเดียวกันก็ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการดำ�เนินธุรกิจ

เพื่อรักษาสมดุลความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อให้มีการใช้ประโยชน์อย่างค้มุค่าและเป็นธรรม โดยอยู่บนพื้นฐานให้

ธุรกิจเติบโตอย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมไปถึงรักษาระบบนิเวศอย่างเหมาะสมและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

เพื่อลดการใช้ทรัพยากรอันจะส่งผลให้ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งใน ด้านการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

อย่างสมดุลและเหมาะสม ด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม ปกป้อง ป้องกัน และฟื้นฟู ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ด้านการบริหารจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

ด้านบริหารจัดการน้ำ�อย่างเหมาะสม และด้านสุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดล้อมการทำ�งาน เพื่อให้การบริหาร

จัดการด้านสิ่งแวดล้อมเกิดประสิทธิภาพจึงกำ�หนดให้การดำ�เนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์ตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน
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ในด้านสิ่งแวดล้อมบริษัทมีการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำ�หนดต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมการดำ�เนินงานของบริษัท

และมุ่งมั่นให้มีการควบคุมการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการป้องกันมลพิษด้านสิ่งแวดล้อม 

เช่น การจัดการน้ำ�เสีย คุณภาพอากาศ กากของเสีย ตามที่กฏหมายกำ�หนด  และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

ส่งเสริมให้ความรู้ และสร้างจิตสำ�นึกแก่พนักงาน ผู้รับเหมา รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง ในบทบาทหน้าที่ และงานที่รับผิดชอบในเรื่อง

การป้องกันผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างการสร้างคุณภาพของสิ่งแวดล้อมที่ดีตลอดจนการใช้พลังงานและของเสีย

จากกระบวนการทำ�งาน รวมถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัด กำ�หนดประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

และภัยธรรมชาติเพื่อบูรณาการเข้ากับแผนการดำ�เนินงาน เช่น การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก กำ�หนดแผนหรือแนวทาง

บริหารจัดการน้ำ�อย่างมีประสิทธิภาพ การป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและการเจ็บป่วยจากการทำ�งาน ทั้งจากในขั้นตอนและวิธี

การทำ�งาน รวมถึงสภาพแวดล้อมการทำ�งานท่ีไม่ปลอดภัย และส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายส่ิงแวดล้อม อาชีวอนามัย

และความปลอดภัย เพื่อสร้างวัฒธรรมและจิตสำ�นึกที่ดีต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย กำ�หนดแผน

หรือแนวทางป้องกันรักษาสิ่งแวดล้อมเพื่อไม่ให้ได้รับผลกระทบจากการดำ�เนินกิจกรรมขององค์กร ส่งเสริมและสนับสนุน

การมีส่วนร่วมของพนักงานรวมถึงการให้คำ�ปรึกษาพนักงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม 

แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

จากการดำ�เนินธุรกิจในอุตสาหกรรมเกษตรและอาหารมาอย่างยาวนานบริษัทให้ความสำ�คัญในทุกขั้นตอนท่ีอยู่ใน

กระบวนการผลิตและรับทราบถึงผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการใช้วัตถุดิบท่ีเก่ียวข้องกับเชื้อเพลิงและการใช้พลังงาน

ที่เกิดขึ้นจากการดำ�เนินงานขอบริษัท บริษัทจึงมีความมุ่งมั่นที่จะปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยนำ�นวัตกรรมในด้านต่างๆ 

เข้ามาสนับสนุนการดำ�เนินงานให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุดบริษัทจึงมีการวางแผนในการดำ�เนินการบริหาร

ทรัพยากรด้านพลังงานทั้งในระยะสั้นและในระยะยาว ในเรื่องของการนำ�พลังงานสะอาด/พลังงานทดแทนเข้ามาหมุนเวียนใช้

ในกระบวนการผลิต การวางแผนควบคุมใช้พลังงานไฟฟ้า การลดใช้พลังงานเชื้อเพลิง รวมถึงการจัดกิจกรรมรณรงค์

ปลูกฝังจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อมการประหยัดพลังงานให้แก่พนักงาน การปรับเปลี่ยนรูปแบบวัตถุดิบที่นำ�มาเป็นพลังงาน

เชื้อเพลิง ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนช่วยในการประหยัดพลังงานมีการจัดทำ�สื่อประชาสัมพันธ์รณรงค์ด้านการประหยัดพลังงาน/

ลดใช้พลังงานรวมถึงปรับเปลี่ยนวัตถุดิบในด้านเชื้อเพลิง พลังงาน ให้เป็นวัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและยั่งยืน

ปลอดภัยต่อโลก ชุมชนและสังคมให้เต็มความสามารถเท่าที่ไทยฟู้ดส์จะสามารถดำ�เนินการได้ เช่น มีการนำ� Solar cell 

เข้ามาผลิตพลังงานไฟฟ้า เพื่อทดแทนการใช้ไฟฟ้าจาก

ถ่านหิน ต้ังแต่ปี 2563 ซึ่งในปี 2565 ไทยฟู้ดส์สามารถ

นำ�พลังงานไฟฟ้าจากการใช้พลังงานแสงอาทิตย์มาใช้

ในกระบวนการผลิตเฉลี่ยร้อยละ 19 จากการใช้พลังงาน

ไฟฟ้าที่เกิดขึ้นในพื้นที่ที ่มี ีการติดตั้ง Solar Floating  

Solar Roof และ Solar Car park  รวมไปถึงมีการกำ�หนด

เป้าหมายด้านปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า โดยกำ�หนด

แผนการดำ�เนินการในแต่ละเดือน เช่น การกำ�หนดมาตรการ

ใช้พลังงานไฟฟ้า การจัดให้มีการอบรมให้ความรู้และรณรงค์

การประหยัดพลังงานไฟฟ้า เพื่อควบคุมปริมาณการใช้ให้

เป็นไปตามเป้าหมาย

การบริหารจัดการพลังงาน

กิจกรรมอบรมเพื่อส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน



รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565 หน้า 31

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การบริหารจัดการน้ำ�

บริษัทตระหนักถึงปัญหาในด้านการขาดแคลนทรัพยากร

น้ำ�ที่ประชากรโลกกำ�ลังประสบมาโดยตลอด  บริษัทจึงมี

ความตั้งใจที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการบรรเทาสถานการณ์

นี้้ให้ดีขึ้น เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ

บริษัทในการจัดการดูแลด้านสิ่งแวดล้อมให้เกิดประโยชน์

สูงสดุ   จึงมีการดำ�เนินการจัดทำ�แผนงาน แนวทางในการ

บริหารจัดการ การใช้น้ำ�อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงสร้าง

จิตสำ�นึกในการใช้น้ำ�อย่างรู้คุณค่าให้แก่พนักงานและทุกคน

ในองค์กร ทั้งการบำ�บัดเสียและควบคุมการใช้น้ำ�จาก

กระบวนการผลิตมาโดยตลอด  ซึ่งมีการจัดทำ�โครงการ

ในการควบคุมปริมาณด้านการใช้น้ำ�ในองค์กร โดยแบ่งเป็น 

2 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านพฤติกรรมการใช้น้ำ� เช่น ติดตามการ

ใช้น้ำ�ในกิจกรรมการทำ�งานของแต่ละส่วนงานพร้อม

รายงานผล เพื่อควบคุมพฤติกรรมการใช้น้ำ�และ   

2. ด้านการออกแบบเครื่องจักรและโครงการ เช่น โครงการ

ปรับปรุงสายพานเครื่องจักร ติดตั้งหม้อแปลงและระบบไฟฟ้า

สำ�หรับระบบผลิตน้ำ�ประปา และก่อสร้างสถานีสูบน้ำ� เพิ่มกำ�ลัง

การผลิตและปรับปรุงประสิทธิภาพ ทั้งนี้มีการตั้งเป้าหมาย

การลดปริมาณการใช้พลังงานน้ำ� โดยมีการกำ�หนดเป้าหมาย

การใช้น้ำ�ต่อกิโลกรัมสินค้า และมีการจัดกิจกรรม แผนการ

ดำ�เนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เช่น การสำ�รวจจุดรั่วและ

ตรวจสอบแนวท่อ การชำ�รุดของอุปกรณ์เคร่ืองจักรเป็นประจำ� 

การอบรมให้พนักงานมีความรู้ เพิ่มเติมด้านการปรับปรุง

ซ่อมแซมเครื่องจักรให้สมบูรณ์อยู่เสมอ การเพิ่มการนำ�น้ำ�

มารีไซเคิลและใช้ซ้ำ� รวมถึงการประชาสัมพันธ์การใช้น้ำ�อย่าง

ประหยัดในแต่ละหน่วยงาน  โดยในปี 2565 ผลการตรวจวัด

คุณภาพด้านน้ำ�ของไทยฟู้ดส์ ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้งหมด

ความเสี่ยงด้านน้ำ�และแนวทางการบริหารจัดการ

การบริหารจัดการด้านน้ำ�เป็นหนึ่งในหัวใจสำ�คัญสำ�หรับกระบวนการผลิตของไทยฟู้ดส์ โดยเฉพาะในกระบวนการผลิตใน

โรงงานชำ�แหละไก่ เนื่องจากต้องนำ�น้ำ�มาใช้ในตลอดกระบวนการผลิตทั้งนี้เพื่อป้องกันความเสี่ยงในการขาดแคลนน้ำ�

ท่ีอาจเกิดข้ึนไทยฟู้ดส์จึงได้มีแนวทางการบริหารจัดการการใช้น้ำ�อย่างเหมาะสมทั้งในกระบวนการผลิตและภายนอก

กระบวนการผลิต โดยเริ่มจากการจัดเก็บสถิติการใช้น้ำ�เพื่อนำ�มาวิเคราะห์  ต่อจากนั้นจึงนำ�มาวางแผนบริหารจัดการ

อย่างสม่ำ�เสมอโดยต้องมีการปรับปรุงให้สอดคล้องและเหมาะสมต่อแผนดำ�เนินการของบริษัทเป็นประจำ�ทุกปี นอกจากการ

วางแผน เพื่อลดปริมาณการใช้น้ำ�ทั้งในกระบวนการผลิต ทั้งเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างประสิทธิผลในการใช้

ทรัพยากรน้ำ�ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแล้ว เช่น การติดตามใช้น้ำ�ในกิจกรรมการทำ�งานของแต่ละส่วนงานพร้อมรายงานผล

เพ่ือนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์และคิดค้นวิธีการพัฒนากระบวนการใช้น้ำ�อย่างมีประสิทธิภาพของแต่ละกิจกรรมการทำ�งาน การติดต้ัง

เครื่องตีน้ำ�ในบ่อน้ำ�ดิบ การติดตั้งหม้อแปลงและระบบไฟฟ้าสำ�หรับระบบผลิตน้ำ�ประปา  ไทยฟู้ดส์ยังมีการจัดทำ�โครงการ

สถานีสูบน้ำ�พร้อมวางท่อจากบ่อทรายมาลงบ่อน้ำ�ดิบ เพื่อจัดหาแหล่งน้ำ�ดิบบริเวณใกล้โรงงานมาใช้ประโยชน์ ลดค่าใช้จ่ายใน

การสูบน้ำ�ดิบที่มีระยะทางไกลจากภายนอกเข้าโรงงาน ลดปัญหาในการซ่อมบำ�รุงท่อส่งน้ำ�ที่มีการเสื่อมสภาพ

นอกจากนี้บริษัทสร้างแนวร่วมกับชุมชนรอบโรงงานในการบริหารจัดการการใช้น้ำ�ร่วมกับชุมชนทั้งในภาวะน้ำ�มากและน้ำ�น้อย

เพื่อการใช้น้ำ�อย่างเป็นระบบโดยเฉพาะลดความเสี่ยงที่อาจเกิดต่อบริษัทและชุมชน เช่น การหารือกับชุมชนโดยรอบเพื่อร่วม

กันแก้ปัญหาด้านน้ำ�ที่เกิดขึ้น และบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) สาขาปราจีนบุรี ได้เข้าร่วมเป็นสามาชิกชมรมผู้ใช้น้ำ�

ของจังหวัดปราจีนบุรี  โดยมีประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดปราจีนบุรีให้เกียรติเป็นประธานชมรมดังกล่าว ทั้งนี้ในการเข้า

ร่วมเป็นสมาชิกของชมรมผู้ใช้น้ำ�นั้น  จะมีการประชุมสามัญประจำ�ปี  โดยมุ่งเน้นไปที่การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ�อย่าง

ยั่งยืน การรณรงค์ให้ภาคเกษตรและอุตสาหกรรมเห็นความสำ�คัญของปัญหาทรัพยากรน้ำ�  ปัญหาภัยแล้ง  ภัยหาน้ำ�ท่วม

และปัญหามลพิษทางน้ำ�  ซึ่งจะมีหน่วยงานราชการ  เช่น  สำ�นักงานอุตสหกรรมจังหวัด เข้ามาร่วมให้คำ�แนะนำ�สำ�หรับองค์กร

ที่เป็นสมาชิกชมรมผู้ใช้น้ำ�ของจังหวัดปราจีนบุรีอีกด้วย
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การบริหารจัดการของเสีย ขยะ และมลพิษทางอากาศ เสียง กลิ่น ฝุ่น 
ด้านของการบริหารจัดการของเสียท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการดำ�เนินงานของบริษัทนั้น บริษัทมีการวางแผนการดำ�เนินงานที่

ชัดเจนในการกำ�จัดของเสียที่เกิดขึ้นแต่ละประเภท ทั้งของเสียอันตรายและไม่อันตราย มีการดำ�เนินการตามแผนการบริหาร

จัดการที่จัดทำ�ไว้อย่างเหมาะสม มีมาตรการป้องกันการรั่วไหลของสารเคมี ของเสียอย่างมีมาตรฐานและเป็นไปตามหลัก

สากล ในส่วนของเสียอันตรายน้ัน บริษัทมีการจัดจ้างบุคคลภายนอกและคัดเลือกเฉพาะผู้ที่มีใบอนุญาตในการดำ�เนินการ

จัดการของเสียในเรื่องนั้นๆ เข้ามาดำ�เนินการและผู้รับจ้างจะตอ้งมีการจัดการท่ีเป็นไปอย่างถูกต้องตามข้อกำ�หนดด้านกฏ

หมายท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงแวดล้อม รวมถึงการนำ�ไปกำ�จัดด้วยวิธีการต่างๆ ตามหลักสากลให้แก่บริษัท

ท้ังน้ีสำ�หรับของเสียชนิดไม่อันตรายที่บริษัทสามารถ

บริหารจัดการเองได้อย่างเต็มรูปแบบนั้น บริษัทมีการจัด

จุดคัดแยกในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมไม่ว่าจะเป็น  กากตะกอนจาผระบบ

บำ�บัดน้ำ�เสีย กล่องกระดาษและบรรจุภัณฑ์กระดาษ ถุงพลาสติก

และบรรจุภัณฑ์พลาสติกให้สามารถนำ�มาใช้ประโยชน์ได้เพ่ือไม่ให้

ส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียทางด้านส่ิงแวดล้อม ต่อชุมชน

บริเวณโดยรอบโรงงาน บริษัทจึงนำ�ของเสียจากระบวนการผลิต 

จำ�พวก หัวไก่ ไส้ไก่กระดูกมาแปรรูปและปรับเปล่ียนเป็นวัตถุดิบ

สำ�หรับอาหารสัตว์ต่อไป  ซ่ึงปี 2565 มีการจัดกิจกรรมรณรงค์ให้ความรู้ให้แก่ พนักงรวมถึงการจัดทำ�ส่ือประชาสัมพันธ์เสริม

สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประเภทขยะ การท้ิงท่ีถูกต้องและถูกท่ี

จัดกิจกรรมสร้างความเข้าใจในการคัดแยกขยะให้แก่พนักงาน
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บริษัทมีความตั้งใจที่จะอยู่ร่วมกับชุมชนให้ได้อย่างยั่งยืน บริษัทจึงมี

การวางแผนบริหารจัดการด้านการควบคุมมลพิษที่ส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมอย่างครอบคลุมและไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินชีวิต

ของผู้มีส่วนได้เสียบริเวณโรงงานทั้งทางตรงและทางอ้อม เรามีการ

ดำ�เนินการลงพื้นที่สอบถามผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมเป็นประจำ�

ทุกเดือน เดือนละ 1-2 ครั้ง เพื่อให้เกิดการแก้ไขที่ทันท่วงที ทั้งนี้หาก

กลุ่ม ผู้มีส่วนได้เสียพบปัญหาด้วยตนเองสามารถแจ้งเรื่องเข้ามาที่

ผู้ประสานงานของบริษัทเพื่อดำ�เนินการแก้ไขและหาทางออกร่วมกัน 

นอกจากนี้บริษัทมีการติดตั้งระบบการจัดการกลิ่นที่มีคุณภาพ และ

ไทยฟู้ดส์ยังมีผู้เชี่ยวชาญด้านสิ่งแวดล้อมคอยตรวจวัดมาตรฐาน

ด้านสิ ่งแวดล้อมให้เป็นไปเกณฑ์ค่าความปลอดภัยและอยู่ภายใต้ 

ข้อกำ�หนดด้านกฏหมาย รวมถึงมีการจัดอบรมโครงการอนุรักษ์

การได้ยิน เพื่อเป็นการเฝ้าระวังทางการแพทย์ เพื่อสุขภาพอนามัยความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม

ที่ดีให้แก่พนักงาน การอบรมด้านอาชีวอนามัยความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมให้แก่พนักงาน การอบรม

หลักสูตรการจัดการด้านพลังงาน การอบรมหลักสูตรปลูกจิตสำ�นึกพนักงานในหน่วยงาน และมีการอบรม

สำ�หรับพนักงานผู้ปฏิบัติหน้าท่ีเก่ียวข้อง  

การจัดการก๊าซเรือนกระจกและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

แนวโน้มของการขับเคลื่อนธุรกิจโลกที่เกิดขึ้นในปัจจุบันได้ให้ความสำ�คัญกับปัญหาการเปลี่ยนแปลงด้านสภาพภูมิอากาศ 

(Climate Change) ท่ีกำ�ลังส่งผลกระทบในวงกว้างไปท่ัวโลก ซ่ึงนานาประเทศต่างมีมาตรการและการต้ังเป้าหมายท้ังในระยะ

ส้ันและระยะยาวท่ีจะลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้ได้มากท่ีสุดท้ังการขอความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน

จากการดำ�เนินธุรกิจในภาคอุตสาหกรรม รวมไปถึงปรับเปล่ียนรูปแบบการดำ�เนินชีวิตและการลดใช้พลังงานทรัพยากรท่ีเกิน

ความจำ�เป็นโดยมุ่งหวังท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงในการร่วมกันลดความรุนแรงของปัญหาน้ี

ไทยฟู้ดส์จึงมีการวางแผนในการปรับกลยุทธ์ พัฒนานวัตกรรมในองค์กรให้เหมาะสมกับรูปแบบการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท 

ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อให้การดำ�เนินธุรกิจเป็นไปอย่างมิตรกับสิ่งแวดล้อมและส่งผลต่อสภาวะการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกให้น้อยที่สุด ไม่ว่าจะเป็นการหันมาสนับสนุนการใช้พลังงานสะอาด ด้วยการนำ�พลังงานแสงอาทิตย์มาปรับเปลี่ยนเป็น

พลังงานไฟฟ้า และนำ�กลับมาหมุนเวียนทนแทนการใช้พลังงานโดยตรงจากภาครัฐ ในรูปแบบของ Solar Floating Solar 

Roof และ Solar Car park โดยมีการติดต้ังระบบ Solar ดังกล่าวในพ้ืนท่ีการปฏิบัติงานของโรงงานและมีจัดทำ� ระบบ Biogas ในฟาร์ม

สุกรเพื่อผลิต ก๊าซชีวภาพ (Biogas) ซึ่งเป็นพลังงานสะอาดที่เกิดจากการนำ�ของเสีย เช่น มูลสัตว์ น้ำ�เสีย มาผ่านกระบวนการ

หมักเพื่อให้เกิดการ ย่อยสลายสารอินทรีย์ในสภาวะไร้ออกซิเจน โดยแบคทีเรียหลายชนิดเมื่ออยู่ในสภาวะแวดล้อมเหมาะสม 

และจะช่วยลดกล่ินไม่พึงประสงค์รบกวนท่ีเกิดจากของเสียท่ีเกิดข้ึน ได้ตะกอนนำ�ไปทำ�ปุ๋ยและได้น้ำ�ท่ีผ่านการบำ�บัดแล้ว หมุนเวียน

กลับมาใช้ต่อ ทั้งยังถือเป็นการปรับตัวต่อผลกระทบจากภาวะโลกร้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพและการช่วยลดการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกที่เป็นสาเหตุหลักของภาวะโลกร้อนอีกด้วย และในปี 2565 บริษัทมีการดำ�เนินการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของ

องค์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO) เพื่อแสดงข้อมูลการปล่อยและดูดกลับแก๊สเรือนกระจกที่เกิดขึ้นจาก

กิจกรรมการดำ�เนินงานของบริษัททั้งการผลิตและการบริการขององค์กร 

แนวทางการบริหารจัดการและผลการดำ�เนินงาน
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และเพื่อนำ�ค่าการปล่อยแก๊สเรือนกระจกที่คำ�นวนได้ไปสู่การกำ�หนดแนวทางการบริหารจัดการเพื่อลดการปล่อยแก๊สเรือน

กระจกได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และยังมีบริษัทในเครือที่ได้รับรับรองการขึ้นทะเบียน เครื่องหมายคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร จากองค์การบริหารจัดการ

ก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) จำ�นวน 3 แห่ง โดยเป็นการทวนสอบข้อมูลในปี 2564 และบริษัท อีซีอีอี จำ�กัด 

เป็นหน่วยงานผู้ทวนสอบ

บริษัท ไทย ฟู้ดส์ สไวน อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด สาขาชลบุรี

บริษัท ไทย ฟู้ดส์ อาหารสัตว์ จำ�กัด สาขาปราจีนบุรี 

บริษัท ไทย ฟู้ดส์ อาหารสัตว์ จำ�กัด สาขาสุพรรณบุรี

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากขอบเขตการดำ�เนินงาน 
ประเภทที่ 1 และ 2 อยู่ที่

6,032 tonCO2e/year

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากขอบเขตการดำ�เนินงาน 
ประเภทที่ 1 และ 2 อยู่ที่

8,004 tonCO2e/year

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากขอบเขตการดำ�เนินงาน 
ประเภทที่ 1 และ 2 อยู่ที่

19,700 tonCO2e/year

รวมถึงการจัดตั้ง บริษัท ไทยฟู้ดส์ รีนิวเอบิล จำ�กัด เพื่อประกอบกิจการด้านพลังงานสะอาด เพื่อสนับสนุนการลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกซึ่งส่งผลดีกับโลกและสิ่งแวดล้อม และจากการดำ�เนินการนั้นทำ�ให้ไทยฟู้ดส์สามารถเป็นพันธมิตร

กับสิ่งแวดล้อม จากการนำ�พลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์เข้ามาทดแทนพลังงานไฟฟ้าจากถ่านหินในกระบวนการผลิต 

จาก โครงการติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ท่ีติดต้ังบนทุ่นลอยน้ำ� Solar PV Floating โครงการ Solar Carpark  และ 

โครงการ Solar Roof  บนพื้นที่ 5 โรงงาน ได้แก่ โรงงานชำ�แหละไก่ สาขากาญจนบุรี โรงงานชำ�แหละไก่ สาขาปราจีนบุรี 

โรงงานอาหารสัตว์ สาขาสุพรรณบุรี โรงงานอาหารสัตว์ สาขาปราจีนบุรี และโรงงานเฟอร์เทอร์ สาขากาญจนบุรี โดยสามารถ

ลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดอ๊อกไซด์ไปแล้ว 25,633  ตัน  ลดการใช้ถ่านหินได้ 21,566 ตัน และ เทียบเท่ากับการปลูกต้นไม้

ไปแล้ว  34,989 ต้น
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม
ไทยฟู้ดส์ให้ความสำ�คัญกับพนักงานภายใต้หลักการสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อบุคคลกรทุกระดับเสมือนคนใน

ครอบครัวไม่เอารัดเอาเปรียบ ตั้งแต่กระบวนการสรรหาบุคลากร การโอนและการโยกย้ายพนักงาน การฝึกอบรมและการ

พัฒนาให้ความรู้และฝีมือแรงงานอย่างต่อเนื่อง มีการกำ�หนดผลตอบแทนอย่างเป็นธรรม การจัดสวัสดิการอย่างเหมาะสม

และส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานทุกคนมีโอกาสก้าวหน้าในทุกระดับ ไทยฟู้ดส์ปฏิบัติต่อพนักงานทุกเพศอย่างเท่าเทียม

และเสมอภาคโดยคำ�นึงถึงสภาพของงานที่ไม่อาจปฏิบัติเช่นนั้นได้ เช่น หญิงตั้งครรภ์ ผู้สูงอายุ คนพิการ หรือปัญหา

ด้านสุขภาพ โดยไทยฟู้ดส์สนับสนุนให้พนักงานมีสิทธิในด้านต่าง เช่น การประชุมร่วมกันระหว่างพนักงานในรูปแบบคณะ

กรรมการสวัสดิการ การแสดงความเห็นและการมีส่วนร่วม ความเป็นธรรมในด้านค่าจ้างและผลตอบแทน การเคารพใน

การทำ�กิจกรรมด้านศาสนา โดยมีฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทำ�แผนดำ�เนินงาน ดูแล ควบคุม และ

ประเมินผลเพื่อวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม      

บริษัทยังมีการจัดทำ�แนวทางในการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล พนักงาน อย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการจัดทำ�

นโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางในการดำ�เนินงานดูแลและปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม  ได้แก่ นโยบายจ่าย

ค่าตอบแทนที่ทำ�ให้มั่นใจว่าบริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนพนักงานที่สามารถส่งเสริม พัฒนา ศักยภาพ และรักษาพนักงาน

ที่มีผลการปฏิบัติงานดี ให้มีแรงจูงใจในการทำ�งานตามสภาวะตลาดที่มีการแข่งขัน และให้พนักงานมั่นใจว่าจะได้รับการ

เสนอค่าตอบแทนในอัตราที่เหมาะสม 

แนวทางการบริหารจัดการ

นโยบายสิทธิมนุษยชน ด้านแรงงาน ด้านสิทธิเด็ก และด้านสิทธิสตรี การจ้างแรงงานและการบริหารแรงงานที่ครอบคลุม

ในด้านการใช้แรงงานอย่างถูกกฎหมาย การไม่จ้างแรงงานเด็ก การไม่บังคับใช้แรงงาน (แรงงานบังคับ) การคุ้มครอง

แรงงานหญิงมีครรภ์ การไม่ล่วงละเมิดทางเพศ การไม่กระทำ�ใดที่ถือเป็นความรุนแรง การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็น

ธรรมและเท่าเทียม การเคารพสิทธิมนุษยชน ความเสมอภาคทางเพศ  ความเสมอภาคทางกายภาพ  ความหลากหลายและ

ไม่แบ่งแยก ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสแสดงความคิดเห็น ช่วยเหลือพนักงานที่ประสบปัญหา  

นโยบายด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม 

โดยมุ่งมั่นที่จะลดอันตรายและความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน 

อันมีสาเหตุจากข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงานรวมถึงสภาพแวดล้อม

การทำ�งาน ภายใต้กฎหมายและข้อกำ�หนดอ่ืนๆ ด้านอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย และดำ�เนินธุรกิจให้สอดคล้องกับ มาตรฐาน

สากล กฎหมายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม 

และพันธสัญญาที่เกี ่ยวข้อง รวมถึงข้อกำ�หนดขององค์กร 

กฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรฐานอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องอย่าง

เคร่งครัดโดยถือเป็นบรรทัดฐานขั้นต้น
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามหลัก

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี  ทั้งหมด 11 ด้าน ได้แก่ 

1.การวางแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 			   2.การจ้างงาน 

3.โครงสร้างสายการบังคับบัญชาและการแบ่งส่วนงาน 		  4.การบริหารผลการปฏิบัติงาน 

5.ค่าจ้างและผลตอบแทน	  				    6.สวัสดิการพนักงาน 

7.การพัฒนาบุคลากร 					     8.สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน  

9.การสื่อสารภายในองค์กร 					    10.การมีส่วนร่วมของพนักงาน 

11.การปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน 

เพ่ือให้ครอบคลุมการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องในทุกด้านซ่ึงท่านสามารถอ่านเน้ือหานโยบาย กลุ่มบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป 

เพิ่มเติมได้ที่ www.tfg.co.th  ทั้งนี้บริษัทยังจัดให้มี หน่วยงาน แรงงานสัมพันธ์ เพื่อทำ�หน้าที่ ดูแลจัดทำ�แผนการ

ดำ�เนินงาน ควบคุม ดูแล รวบรวมผลการดำ�เนินงาน ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมด้านแรงงานสัมพันธ์

จากการดำ�เนินงานตลอดปี 2565 ไทยฟู้ดส์ ยังคงให้ความสำ�คัญในการเคารพต่อสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐาน

สากล ซึ่งถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่ว่า “มนุษย์ทุกคนมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และมีสิทธิเสรีภาพเท่าเทียมกัน” 

ซึ่งเป็นหลักการที่บริษัทและบริษัทในเครือยึดมั่นในการปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

บริษัทโดยไม่แบ่งแยกหรือเลือกปฏิบัติ บริษัทตระหนักว่าการดำ�เนินงานขององค์กรต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

คุณธรรม จริยธรรม และสิทธิมนุษยชน ในการดำ�เนินธุรกิจ จึงยึดมั่นและถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตลอดมา

โดยเฉพาะหลักสิทธิมนุษยชนในทุกๆ กระบวนการทำ�งานเพื่อหลีกเลี่ยง การละเมิดในด้านสิทธิมนุษยชนในทุกรูป

แบบ รวมไปถึงสนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ บริษัทยึดหลักการดำ�เนินการ ไม่เลือกปฏิบัติและ

ปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียม โดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างในด้านกายภาพ หรือสถานภาพอื่นใดตามกฎหมาย 

ส่งเสริมการดำ�เนินการ เพ่ือคุ้มครองสิทธิมนุษยชนผ่านนโยบายต่างๆ เช่น นโยบายกำ�กับดูแลกิจการ จรรยา

บรรณทางธุรกิจ นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม นโยบายการรับเรื่องร้องเรียนและให้ความคุ้มครองผู้ร้อง

เรียน แนวทางการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม สนับสนุนให้มีการส่ือสาร เผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจ แนวทาง

และหลักการใดๆ ให้ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทเพื่อให้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติและดำ�เนินธุรกิจตามแนวทางด้านสิทธิ

มนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน โดยการเผยแพร่นโยบายสิทธิมนุษยชนผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัท  

ผลการดำ�เนินงาน
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มีการดูแลติดตาม และตรวจสอบการ

ดำ�เนินการที่มีผลกระทบด้านสิทธิ

มนุษยชนอย่างสม่ำ�เสมอ โดยกำ�หนด

ให้หน่วยงานทรัพยากรบุคคลเป็นผู้

มีหน้าที่รับผิดชอบดูแล ติดตาม และ

ตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนของ

บริษัทรวมถึง เปิดโอกาสให้พนักงาน

และผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความ

คิดเห็น แจ้งปัญหา แจ้งเบาะแสหรือ

• บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) จำ�นวน 14,737  คน

• เครือบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) จำ�นวน 10,850 คน

• รวมท้ังส้ิน จำ�นวน 25,587 คน

• เพศชาย จำ�นวน 12,650 คน คิดเป็นร้อยละ 49

• เพศหญิง  จำ�นวน 12,937 คน คิดเป็นร้อยละ 51

จำ�นวนพนักงานกลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์์

เพศชาย 
ร้อยละ 49

เพศหญิง
ร้อยละ 51

สัดส่วนพนักงานแยกตามเพศ

ทุพลภาพ/ผู้พิการ 
จำ�นวน 39 คน

นอกจากน้ีไทยฟู้ดส์ส่งเสริมให้นักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศได้เข้ามาศึกษาหาประสบการณ์ จากทำ�งานจริงผ่าน

บุคลากรผู้มีความรู้ ความสามารถของไทยฟู้ดส์ จากการฝึกงาน และฝึกสหกิจ  ไทยฟู้ดส์มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติ

งานของผู้บริหารและพนักงานอย่างเป็นรูปธรรมโดยวัดจากผลสำ�เร็จของงานตามความคาดหวัง  ศักยภาพ พฤติกรรมและ

ทัศนคติในการทำ�งาน รวมถึงการปฏิบัติตามกฏระเบียบบริษัท ได้แก่ ผลการทำ�งาน ความรับผิดชอบ การพัฒนาการทำ�งาน 

การทำ�งานเป็นทีม ความเป็นผู้นำ� การส่ือสาร และความไว้ใจเช่ือใจ โดยมอบหมายให้ฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นผู้รับผิดชอบใน

การจัดทำ�แผนดำ�เนินงาน ดูแล ควบคุม และประเมินผล เพ่ือสามารถวัดผลได้และมีความเป็นรูปธรรม ท้ังน้ีได้ทำ�การประเมินผล

การปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง รวมไปถึงยังมีการพิจารณาตำ�แหน่งและค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ 

แจ้งข้อร้องเรียนในกรณีที่มีเหตุการณ์หรือการกระทำ�อันเกี่ยวข้องต่อการละเมิดนโยบายสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้บริษัทยังมี

กระบวนการสอบสวนข้อเท็จตามระเบียบของบริษัท การให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน และการลงโทษตามระเบียบของบริษัท  

และยังคงให้ความเคารพด้านสิทธิมนุษยชนกับคนทุกกลุ่มซึ่งรวมถึงกลุ่มเด็กและสตรีผู้ที่เป็นส่วนหนึ่งในห่วงโซ่คุณค่า

ของไทยฟู้ดส์ ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มพนักงานหญิงผู้เป็นอีกหนึ่งกำ�ลังในการขับเคลื่อนบริษัทให้เติบโต โดยบริษัทให้สิทธิพนักงาน

หญิง และพนักงานชายทุกคนอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่กีดกันหรือแบ่งแยกเพศ รวมถึงมีแนวปฏิบัติ นโยบายที่ครอบคลุม

และคุ้มครองสตรีตามแนวทางฏิบัติทางด้านกฏหมาย รวมถึงเด็กในชุมชนและบุตรพนักงาน บริษัทมีการปฏิบัติอย่างชัดเจน

ตามหลักการปฏิบัติสากล และหลักการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานไทย ด้วยความเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการห้ามใช้แรงงาน

เด็กรวมถึงการห้ามเด็กอายุต่ำ�กว่า 18 เข้ามาในพื้นที่ปฏิบัติงานของบริษัท ในด้านทุนการศึกษาบริษัทมีการจัดสรรทุนการ

ศึกษาตามความเหมาะสมแก่บุตรพนักงานเป็นประจำ�ทุกปี  ไทยฟู้ดส์มีกระบวนการสรรหาและพิจารณาสรรหาและจ้างงาน

พนักงานอย่างเป็นระบบโปร่งใสและธรรม รวมไปถึงการจ้างงานในกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มผู้พิการ โดยไม่เลือกปฏิบัติและ

พิจารณาบุคลากรจากความรู้ ความสามารถ และทัศนคติท่ีให้สอดคล้องและเหมาะสมกับตำ�แหน่งและค่านิยมของไทยฟู้ดส์ ซึ่ง

ในปี 2565 ไทยฟู้ดส์มีการจ้างงานกลุ่มพนักงานทุพลภาพ/ผู้พิการ จำ�นวนทั้งสิ้น 39 คน
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จากกลยุทธ์การวางแผนทางธุรกิจที่เกิดขึ้นเพื่อพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างก้าวหน้านั้น พนักงานเป็นอีกหนึ่งกำ�ลังสำ�คัญ

ที่ทำ�ให้บริษัทเติบโตอย่างมั่นคงและแข็งแรงเสมอมา บริษัทใส่ใจถึงความต้องการของพนักงานในทุกระดับ โดยมีการจัดทำ�

แผนการดำ�เนินงานที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมด้านแรงงานสัมพันธ์ และมีการจัดทำ�แบบสำ�รวจความผูกพันพนักงาน โดยในปี 

2565 มีการตั้งเป้าหมายไว้ที่ ร้อยละ 85 และได้รับผลการสำ�รวจความผูกพันของพนักงาน อยู่ที่ ร้อยละ 88.55 รวมไปถึง

เรื่องสวัสดิการพื้นฐานและสวัสดิการด้านอื่นๆ

ผลสำ�รวจความผูกพันพนักงาน
ในปี 2565 

ร้อยละ 88.55
บริษัทสนับสนุนให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการใน

สถานประกอบกิจการ เพื่อมาเป็นผู้แทนในการร่วมปรึกษา

หารือและเสนอความคิดเห็นในเรื ่องสวัสดิการต่างๆ ที ่ 

ไทยฟู้ดส์มีการดำ�เนินการให้แก่พนักงาน นอกจาสวัสดิการ

พนักงานพื้นฐาน เช่น กองทุนเงินทดแทน ประกันสังคม 

ประกันสุขภาพ ชุดยูนิฟอร์ม/เครื่องแบบ ค่าเบี้ยขยัน โบนัส 

และการปรับขึ ้นเงินเดือนประจำ�ปี วันลาตามกฏหมาย

กำ�หนด เงินช่วยเหลือเนื่องจากการเสียชีวิต วันหยุดทาง

ศาสนาที่สำ�คัญสำ�หรับพนักงานกลุ่มโรงาน กิจกรรมเยี่ยม

ไข้ เยี่ยมคลอด ทุนการศึกษาพนักงาน ทุนการศึกษาบุตร

พนักงาน รางวัลตอบแทนการทำ�งาน TFG LONG SERVICE 

YEAR AWARD โครงการอาหารกลางวัน/เมนูพิเศษให้แก่

พนักงาน สินค้าราคาพิเศษสำ�หรับพนักงาน 

โครงการร่วมทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง Employee Joint 

Investment Program : EJIP สนับสนุนการดูแลสุขภาพ

พนักงาน เช่น การตรวจสุขภาพประจำ�ปี และประกันสุขภาพ

สำ�หรับพนักงาน สินเชื่อเงินกู้พนักงานบริษัทสร้างพันธมิตร

กับสถาบันทางการเงินเพื่อสินเช่ือทางการเงินดอกเบี้ยพิเศษ

สำ�หรับพนักงาน รวมไปถึงธุรกิจบริการด้านสินเชื่ออื่นเพ่ือ

พนักงานไทยฟู้ดส์ และกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพท่ีบริษัทสนับสนุน

ให้แก่พนักงาน ซึ่งเป็นกองทุนที่นายจ้างและลูกจ้างร่วมกันจัด

ตั้งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บออมเงินให้ลูกจ้างใช้จ่าย

ตอนเกษียณอายุแล้ว โดยมีการจัดสรรเงินสมทบเป็นร้อยละ

ให้แก่พนักงานตามอายุงานของพนักงานตามความเหมาะสม 

โดยสูงสุดอยู่ที่ร้อยละ 7 ของเงินเดือน  

รวมมูลค่าด้านสุขภาพในการดูแลพนักงาน

 18,297,803 บาท
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กลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์มีการจัดตั้งชมรมสำ�หรับพนักงานเพื่อส่งเสริมการ

สร้างความสัมพันธ์อันดีในกลุ่มพนักงาน ส่งเสริมการจัดกิจกรรม

ที่เป็นประโยชน์เสริมสร้างความรู้และตามความสนใจของแต่ละบุคคล

เป็นแนวทางในการเสริมสร้างรายได้ ให้แก่ตัวพนักงาน อาทิ ชมรม

ตลาดนัดเพื่อเพื่อนพนักงาน เป็นชมรมที่ให้โอกาสพนักงานได้มาร่วม

กิจกรรมเปิดท้ายขายของในพื้นที่บริษัท เพื่อขายสินค้าให้กับเพื่อน

พนักงานด้วยกันซึ่งพนักงานในชมรมดังกล่าวจะสามารถนำ�สินค้า 

ผลิตภัณฑ์จากครัวเรือนของตนเองมาจำ�หน่ายท่ีตลาดนัดน้ีได้เพ่ือ

เป็นการหารายได้งเสริม กระตุ้นเศรษฐกิจในชุมชนทางอ้อม และฝึกทักษะ

และเทคนิคการขายสินค้าไปพร้อมกันได้อีกด้วย

ชมรมพืชปลอดสารพิษเป็นชมรมที่ริเริ ่มการนำ�เศษวัตถุดิบที่

เกิดจากการผลิตมาค้นหาวิธีการจัดการที่เกิดประโยชน์สูงสุด คือ

การนำ�เศษวัตถุดิบมาทำ�เป็นปุ๋ยอินทรีย์แบบกลับกอง  เพื่อนำ�มา

ใช้ประโยชน์ทางการเกษตร จึงเกิดเป็นการปลูกผักปลอดสารพิษ 

ในพื้นที่โรงงาน และทำ�ให้พนักงานมีพืชผักที่สดสะอาดและสามารถ

นำ�ไปแบ่งปันให้แก่เพื่อนพนักงานรวมถึงสามารถเพิ่มพื้นที่สีเขียว

ภายในโรงงานได้อีกด้วย 

ชมรมพนักงาน
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ไทยฟู้ดส์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้และศักยภาพของพนักงานให้สอดคล้องกับการดำ�เนินกิจการของบริษัทและการขับเคล่ือน

ธุรกิจให้เติบโต รวมไปถึง กลยุทธ์ แผนการบริหารจัดการ เพราะพนักงานคือหัวใจสำ�คัญท่ีเป็นกำ�ลังหลักในการผลักดันธุรกิจ

ให้ก้าวหน้าได้อย่างเท่าทันโลก บริษัทจึงวางแนวทางในการพัฒนาบุคลากรไว้ตามความเหมาะสมของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย โดย

วิเคราะห์จากผลการดำ�เนินงานของบริษัท ในช่วงเวลาที่ผ่านมาและแผนงานที่กำ�ลังเกิดขึ้นในอนาคต กลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์ 

มีเป้าหมายชัดเจนในการขยายงานและเติบโตในเชิงธุรกิจอย่างต่อเนื่อง โดยบริษัทได้มีการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ 

ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยี เคร่ืองจักร นวัตกรรม และปัจจัยด้านอ่ืนๆ ท้ังน้ีส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ได้คือการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อม

สำ�หรับการเติบโตท่ีควบคู่ไปกับธุรกิจของบริษัทโดยบริษัทมีการจัดทำ�แผนการพัฒนาบุคลากรไว้อย่างต่อเน่ือง ท้ังการพัฒนา

ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับระบบคุณภาพในกระบวนการต่างๆ เพราะบุคลากรของเราเป็นผู้ท่ีมี

ศักยภาพ มุ่งม่ัน ต้ังใจ และสามารถพัฒนาต่อยอดเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการทำ�งานด้านต่างๆ ได้ อีกท้ังยังมุ่งหวังให้บุคลากรทุก

คน เป็นกำ�ลังหลักในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติให้ก้าวหน้าตามเป้าหมายท่ีทุกคนต้ังใจ 

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน

แนวทางการบริหารจัดการและผลการดำ�เนินงาน

การพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการดำ�เนินงาน
ให้ตอบโจทย์ตามเป้าหมายของบริษัท 

โดยได้มีการแบ่งหลักสูตรตามสมรรถนะ ในแต่ละด้าน ได้แก่
• TFG Orientation Program
• Core Competency
• Functional Competency
• Quality & Law Requirement
• Leadership Competency

Core Competency

มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะหลักหรือพฤติกรรมหลักของ

พนักงานท่ีเป็นตัวส่งเสริมการดำ�เนินงานหรือธุรกิจของ

บริษัท โดยมุ่งเน้นการสร้างพฤติกรรม และทัศนคติท่ีดีใน

การทำ�งาน ตลอดจนการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรให้เกิด

ข้ึนกับพนักงานทุกคน

TFG Orientation Program

ก้าวแรกสู่ครอบครัวไทยฟู้ดส์ เรียนรู้ประวัติความเป็นมา

ของบริษัท ภาพรวมการดำ�เนินธุรกิจ วัฒนธรรมองค์กร 

(TFG DNA) ตลอดจนกฎระเบียบ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์

ต่างๆ ในการทำ�งาน เพ่ือให้พนักงานทุกคนได้มีความพร้อม

ในการเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในครอบครัวไทยฟู้ดส์
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Leadership Competency

มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ ทัศนคติ วิธีการ

บุคลิคภาพท่ีส่งเสริมภาวะผู้นำ�ให้พนักงาน/กลุ่มผู้บริหาร/

ผู้จัดการ/หัวหน้างานให้มีความพร้อมในการนำ�ทีมให้

ประสบความสำ�เร็จตามเป้าหมายที่กำ�หนด

Functional Competency 

มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ ความรู้ ตามสายอาชีพของ

พนักงาน   โดยเน้นเรื่องการสร้างพฤติกรรม และทัศนคติ

ให้สอดคล้องกับความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล อีกทั้ง 

เสริมสร้างทักษะท่ีจำ� เ ป็นต่อการทำ�งานเพ่ือให้เ กิด

ประสิทธิภาพ และเพิ่มผลลัพธ์ในการทำ�งาน

Quality & Law Requirement 

เราจะเป็นผู้ผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพและปลอดภัยตาม

มาตรฐานสากลโลก เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ของบริษัท 

เรามุ่งให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของระบบคุณภาพ 

มาตรฐานการผลิต ตลอดจนวิธีการดำ�เนินงานที่

ถูกต้องตามหลักมาตรฐานคุณภาพ

โดยในปี 2565 กลุ่มบริษัทไทยฟู้ดส์ มีการจัดอบรบหลักสูตรรวมท้ังส้ิน  87 หลักสูตร แบ่งเป็น หลักสูตรพ้ืนฐานของพนักงาน

ในเครือ หลักสูตรตามกฏหมายกำ�หนด  หลักสูตรระบบมาตรฐานและตอบสนองความต้องการของลูกค้า และหลักสูตรพัฒนา

ทักษะพนักงาน 

ผลการอบรมบุคลากรประจำ�ปี 2565

มูลค่าการอบรม

ล้านบาท
ชั่วโมงอบรม

ชั่วโมง

เฉลี่ยชั่วโมงอบรม

ชั่วโมง/คน
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

อาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 
ไทยฟู้ดส์มุ่งมั่นและตระหนักถึงความรับผิดชอบในด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน บริษัท

มีการกำ�หนดนโยบายบริหารคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม เพ่ือจัดกระบวนการจัดการในเชิงกลยุทธ์

เพื่อให้การดำ�เนินธุรกิจของไทยฟู้ดส์บรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัทอย่างเป็นรูปธรรมที่เห็นภาพชัดเจนมากท่ีสุด 

โดยเรามุ่งม่ันท่ีจะดำ�เนินธุรกิจให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและกฎหมายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม 

และพันธสัญญาที่เกี่ยวข้อง รวมถึงข้อกำ�หนดขององค์กร กฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรฐานอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องอย่าง

เคร่งครัด  สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย รวมทั้งการจัดการความปลอดภัยในกระบวนการผลิตเพื่อดูแลความปลอดภัย

ของพนักงานทุกคนโดยมีการควบคุม ป้องกัน ลดการเกิดอุบัติเหตุในการทำ�งานโดยมีแผนงานตั้งแต่การออกแบบ 

การก่อสร้างและติดตั้งเครื่องจักร การทดสอบ การผลิต การบำ�รุงรักษา การจัดส่ง

ไทยฟู้ดส์ให้ความสำ�คัญกับความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติ

งานทุกระดับ ทั้งระดับผู้บริหารและพนักงาน จึงมีการจัดทำ�

แผนการดำ�เนินงานที่เป็นรูปธรรม และกำ�หนดความถี่ในการ

ดำ�เนินงานไว้อย่างสม่ำ�เสมอ มีจัดตั้งคณะกรรมการความ

ปลอดภัยเพื่อดูแลรับผิดชอบโดยเฉพาะ และมีการประเมิน

ความเส่ียงด้านความปลอดภัยในทุกขั้นตอนการปฏิบัติงาน

ไว้อย่างครอบคลุม รวมถึงประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ผ่านสื่อ

ประชาสัมพันธ์ ผ่านการอบรม และซ้อมแผนฉุกเฉินเป็นประจำ�

ทุกปี ทั้งยังรวมไปถึงการอบรมผู้รับเหมาที่เข้ามาปฏิบัติงาน

ในพื้นที่ของไทยฟู้ดส์ตามหลักสูตรที่เกี่ยวข้องอีกด้วย 

แนวทางการบริหารจัดการและผลการดำ�เนินงาน

มีการจัดกิจกรรมการให้คำ�แนะนำ�การดูแลสุขภาพสำ�หรับ

พนักงานกลุ่มผลการตรวจสุขภาพผิดปกติ จัดบอร์ดให้ความ

รู้เกี่ยวกับความปลอดภัยในพื้นที่การทำ�งานที่มีเสียงดัง ซึ่งมี

เนื้อหาที่ประกอบด้วย อันตรายของเสียง ประโยชน์และการใช้

งานอุปกรณ์ป้องกันเสียงดัง วิธีการเลือกใช้ การดูแลอุปกรณ์

ป้องกันเสียงดัง ความสำ�คัญของการทดสอบสมรรถภาพ

การได้ยินและการอภิปรายผล และอบรมให้ความรู้แก่พนักงาน 

โดยอธิบายถึงที่มาและความสำ�คัญ ของโครงการ ความรู้

เบื้องต้นเกี่ยวกับเสียง กายวิภาคศาสตร์ของหู กฎหมายและ

มาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง การควบคุมป้องกันอันตรายจากเสียงดัง  

การเฝ้าระวังเสียงดังและเฝ้าระวังการได้ยิน รวมถึงขั้นตอน

การจัดทำ�มาตรการอนุรักษ์การได้ยิน 

การอนุรักษ์การได้ยิน  

อบรมหลักสูตร 
“ความปลอดภัยสำ�หรับพนักงานใหม่” 

การฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

เป้าหมายการลดอุบัติเหตุในปี 2565

  อัตราการเสียชีวิตอันเนื่องจาก
การทำ�งานจำ�นวน 0 คน

จำ�นวนชั่วโมงการทำ�งานรวม 
23,196,424  ชั่วโมง

ผู้บาดเจ็บที่มีนัยสำ�คัญ* 
12 กรณี

ผู้เสียชีวิตจากการทำ�งาน

0 กรณี

การลดอุบัติเหตุในปี 2565

* อุบัติเหตุหยุดงานเกิน 3 วัน
** สถิติด้านอุบัติเหตุ เป็นข้อมูลเฉพาะ บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การพัฒนาดูแลสังคมชุมชน 
บริษัทดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม คู่ค้า ลูกค้า และผู้ถือหุ้นเสมอมา เราสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้บริโภค 

ว่าผู้บริโภคจะต้องได้รับสินค้าที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน โดยบริษัทยังคงคำ�นึงถึงผลกระทบและให้ความสำ�คัญกับการร่วม

เป็นส่วนหนึ่งกับผู้มีส่วนได้เสียในด้าน ชุมชน และสังคม โดยทั้งนี้ยังมีการจัดทำ�นโยบายการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 

เพื่อกำ�หนดหลักเกณฑ์ การบริหารจัดการ แนวทางการดำ�เนินการให้เป็นไปตามความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียใน

แต่ละกลุ่ม และมีการกำ�หนดกลยุทธ์ ทิศทางสู่ความยั่งยืนให้การดำ�เนินงานที่ต้องอยู่บนพื้นฐานของการกำ�กับดูแลกิจการ

ที่ดีโปร่งใส ตรวจสอบได้ และพร้อมนำ�ความมั่งคงทางด้านเศรษฐกิจแก่บริษัทและเสริมสร้างเศรษฐกิจหมุนเวียนให้เกิดขึ้นใน

ชุมชน รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ภายใต้หลักการ “Trust   Future  Growth”  เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการดำ�เนินงานของ

บริษัทครบถ้วนสมบูรณ์และครอบคลุมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย  เพราะบริษัทตระหนักอยู่เสมอว่าชุมชนจะคงอยู่ร่วม

กับเราไปอีกยาวนาน โดยในปี 2565 ไทยฟู้ดส์ดูแล สังคมและชุมชน มูลค่ารวมกว่า 16,136,881 บาท

แนวทางการบริหารจัดการและผลการดำ�เนินงาน

บริษัทพร้อมที่จะสนับสนุนคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้เติบโตไปพร้อมกับเรา จึงมีการวางแผนในการสนับสนุนช่วยเหลือ

ชุมชนไว้ทั้งในระยะสั้น ระยะยาว ตามความเหมาะสมของแต่ละพื้นที่ ซึ่งแผนงานนี้จะมีการนำ�มาปรับปรุงเป็นประจำ�ทุกปี 

รวมถึงการพัฒนาให้ความความรู้ แก่คนในชุมชนโดยเริ่มจากโรงเรียน หน่วยงานอาสาภายในชุมชน รวมถึงการสนับสนุน 

อาหาร สิ่งของเครื่องใช้ที่จำ�เป็นและอื่น ๆ หรือหากในปีนั้นๆ มีประเด็น ปัญหา หรือผลกระทบใดเกิดขึ้น บริษัทมีการเตรียม

ความพร้อมในการรับมือฉุกเฉินและปรับปรุงการดำ�เนินการอย่างทันท่วงที  รวมถึงมีการจัดต้ังคณะทำ�งานด้านความรับผิดชอบ

ต่อสังคม เจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์ คอยดูแลและเข้าร่วมประชุมพร้อมหาแนวทางแก้ไขกับเจ้าหน้าที่ หน่วยงานในพื้นที่ 

อย่างสม่ำ�เสมอโดยในปี 2565 มีการสำ�รวจผลความพึงพอใจชุมชนบริเวณโดยรอบ ซึ่งได้รับผลอยู่ในเกณฑ์ “ดี” 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

โครงการอิ่มนี้เพื่อน้อง
อ่ิมน้ีเพ่ือน้องเป็นโครงการท่ีไทยฟู้ดส์สนับสนุนผลิตภัณฑ์

อาหารของบริษัทให้แก่โรงเรียนในพ้ืนท่ีบริเวณใกล้เคียงกับ

พ้ืนท่ีการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท โดยการสนับสนุนวัตถุดิบไก่

สดสำ�หรับนำ�ไปปรุงอาหารกลางวันสำ�หรับน้องๆ ตลอดการ

เปิดภาคเรียน เพ่ือส่งเสริมโภชนาการด้านอาหารแก่น้องๆเด็ก

นักเรียน ให้เติบโตเหมาะสมตามวัย และเราคาดหวังว่า ไทยฟู้ดส์

จะเป็นส่วนหน่ึงในการช่วยลดค่าใช้จ่ายในด้านอาหารของเด็กๆ 

ให้กับผู้ปกครองทั้งทางตรงและทางอ้อม เพราะหัวใจของ

ไทยฟู้ดส์คือการผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพให้แก่ผู้บริโภคซ่ึงบริษัท

มีการดำ�เนินโครงการน้ีมาอย่างต่อเน่ืองเป็นประจำ�ทุกปี ต้ังแต่

ปี 2558 จนถึงปัจจุบัน และในปี 2565 ไทยฟู้ดส์มีการต้ังเป้าหมาย

ในด้านการสนับสนุนอาหารกลางวันให้แก่โรงเรียนโดยบริษัท

กำ�หนดเป้าหมายเฉลี่ยไว้ที่ 1 พื้นที่โรงงาน ต่อ 1 โรงเรียน 

ซ่ึงผลการดำ�เนินการตลอดการจัดทำ�โครงการอ่ิมน้ีเพ่ือน้องท่ี

ผ่านมาพบว่าเป็นไปตามเป้าหมาย  

สนันสนุนอาหารที่มีคุณภาพตามหลักโภชนาการให้แก่ชุมชน
หัวใจสำ�คัญของการดำ�เนินธุรกิจของไทยฟู้ดส์นั้นคือการผลิตอาหารที่มีคุณภาพและส่งมอบให้ถึงมือผู้บริโภค

อย่างปลอดภัย การสนับสนุนผลิตภัณฑ์อาหารของบริษัทให้แก่ชุมชนจึงเป็นสิ่งที่บริษัทดำ�เนินการเสมอมา ทั้งใน 

ภาวะปกติหรือยามที่ต้องเผชิญกับวิกฤต โดยการมอบชิ้นส่วนไก่ ไส้กรอก  ผลิตภัณฑ์แปรรูปของบริษัทให้แก่

หน่วยงานราชการ ชาวบ้าน อาสาสมัครหรือชุมชน 

สร้างความปลอดภัยให้ชุมชน
การอยู่ร่วมกันจะเป็นไปได้ด้วยดีนั้นต้องถ้อยทีถ้อย

อาศัยซึ่งกันและกันบริษัทจึงไม่ละเลยความปลอดภัย

ของคนในชุมชนแม้ในเรื่องความปลอดภัยบนท้อง

ถนนทั้งบริเวณชุมชน หรือเส้นทางที่มีการใช้ร่วมกัน 

บริษัทมีการจัดการดูแลในการซ่อมแซมถนนบริเวณ

ชุมชน รอบโรงงานอย่างสม่ำ�เสมอ มีการสนับสนุน

งบประมาณในการซ่อมแซมจุดกลับรถ สนับสนุนโคมไฟ

พลังงานแสงอาทิตย์ กระจกนูนจราจรให้แก่ชุมชนนำ�

ไปติดตั้งบริเวณจุดอับสายตาเพ่ือให้มั่นใจว่าผู้ร่วมใช้

เส้นทางจะได้รับความปลอดภัยตลอดการเดินทาง
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

สนับสนุนสภาพแวดล้อมที่ดีให้เกิดขึ้นในชุมชน
ไทยฟู้ดส์สนับสนุนสภาพแวดล้อมที่ดีให้เกิดขึ้นในชุมชนด้วยการมอบ

อุปกรณ์สำ�หรับบำ�บัดน้ำ�เสียให้แก่พื้นที่ในชุมชน รวมถึงร่วมกิจกรรม

การปลูกต้นไม้ เพื ่อป้องกันกลิ ่นและฝุ ่นจากโรงงานไปสู ่ช ุมชน 

โดยมุ่งหวังที่จะช่วยลดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน

เสริมสร้างความรู้นอกห้องเรียนผ่านบุคลากรผู้มากประสบการณ์ 

บริษัทให้ความสำ�คัญกับการศึกษามาโดยตลอดท้ังในด้านของทุน

การศึกษา การเปิดโอกาสให้สถานศึกษาเข้ามาเย่ียมชม ดูงานการ

ดำ�เนินธุรกิจของบริษัท ทั้งนี้บริษัทไม่ละเลยที่จะมอบโอกาสใน

การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงให้แก่น้องๆ นักศึกษา ผ่านการ

ฝึกงานหรือการฝึกสหกิจ โดยบริษัทมีการคัดเลือกนักศึกษา

ฝึกงาน ผู้มีความความสามารถที่เหมาะสมกับการดำ�เนินธุรกิจ

ของบริษัทและตรงกับ วิชาชีพ หลักสูตรการเรียนของน้องๆ ให้เข้า

มาทดลองปฏิบัติงานจริงจากพนักงานผู้มีประสบการณ์และความรู้

ความสามารถท่ีจะช่วยแนะนำ�และมอบหมายงานให้นักศึกษา

ฝึกงานมีส่วนร่วมกับองค์กรอย่างจริงจัง เพ่ือให้ตัวนักศึกษาได้มี

โอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมถึงสามารถเป็นผู้ช่วยคน

สำ�คัญ ให้แก่องค์กรอีกด้วย

บริษัทส่งเสริมการจัดกิจกรรมร่วมกับโรงเรียนและหน่วยงานภายนอกโดยให้พนักงานผู้เชี่ยวชาญด้านความ

ปลอดภัยเข้าไปอบรบความรู้ด้านความปลอดภัยให้แก่นักเรียนในโรงเรียนท่ีต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีดูแลของบริษัท ผ่านกิจกรรม 

SAFETY TO SCHOOL โดยให้การอบรมในเรื่องความปลอดภัย การเดินทางบนท้องถนน การป้องกันการแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19  ความปลอดภัยในชีวิตประจำ�วัน และการอบรมเรื่องของอัคคีภัย เรียนรู้ประเภท

ของถังดับเพลิงและการใช้ถังดับเพลิง เพื่อให้เด็กๆ เข้าใจว่าควรปฏิบัติประพฤติ

ตนแบบใดให้ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของตนเองท้ังน้ียังได้รับความร่วมมือ

จากหน่วยงานภายนอกในการเข้าร่วมกิจกรรมตลอดปี 2565 ท่ีผ่านมาน้ีด้วย 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ส่งเสริมการเรียนรู้และเสริมสร้างสุขภาพในสถานศึกษา

ไทยฟู้ดส์เชื่อมั่นว่าเด็กจะสามารถเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่

สมบูรณ์ได้หากได้รับการดูแลท่ีเหมาะสมและเป็นไปตามวัย 

เราจึงมีการสนับสนุน ทั้งในด้านการเรียนการสอน 

อาทิ ทุนการศึกษาอุปกรณ์การเรียน อุปกรณ์กีฬา 

ชุดกีฬา Notebook computer  ด้านการฝึกอาชีพ

และความรู้รอบตัวโดยผ่านโครงการปลูกผักเพ่ือเป็น

อาหารกลางวัน ด้านสุขภาพและความปลอดภัยผ่าน

การอบรมกิจกรรม SAFETY TO SCHOOL  สนับสนุน

หมวกนิรภัย ให้กับนักเรียนในการเดินทางมายัง

โรงเรียนเพื่อลดอุบัติเหตุทางถนนที่อาจเกิดขึ้น รวมไป

ถึงอุปกรณ์ด้านสุขภาพ อาทิ เตียงสำ�หรับห้องพยาบาล

 และ ATK สำ�หรับการตรวจคัดกรองโควิด 19 ในสถาน

ศึกษา 

ส่งเสริมการสร้างเศรษฐกิจชุมชน
และช่วยลดการย้ายถิ่นฐานของ

คนในพื้นที่

ไทยฟู้ดส์เปิดโอกาสให้คนในพื้นที่ ได้มีงานทำ�ไม่ว่าจะ

เป็นการสนับสนุนพนักงานได้ทำ�งานอยู่ในภูมิลำ�เนาของ

ตนตามสถานประกอบการหรือสาขาของไทยฟู้ดส์จาก

การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทช่วยให้พนักงานได้ทำ�งานใกล้

บ้านช่วยลดปริมาณการย้ายถิ ่นฐานของคนในพื ้นที ่

ลดระยะเวลาการเดินทาง ลดภาระค่าครองชีพและ

ค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่สูงขึ้นเมื่อต้องมีการปรับเปลี่ยนที่อยู่

อาศัย รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว 

ช่วยเพิ่มระยะเวลาให้พนักงานได้อยู่กับครอบครัว ช่วยลด

ระยะห่างและความห่างไกลจากการทำ�งานไกลบ้านที่

อาจเกิดขึ้น ทั้งยังส่งผลดีในด้านสุขภาพร่างกายของ

พนักงานที่จะได้พักผ่อนอย่างเต็มที่ ไม่ต้องกังวลกับการ

เดินทาง มีเวลาให้กับตนเองโดยที่ไม่กระทบการทำ�งาน

อีกด้วย ทั้งนี้ ในปี 2565 บริษัทมีพนักงานที่มีภูมิลำ�เนา

อยู่ในพื้นที่ เฉลี่ย 1 : 3 สนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียนให้

เกิดขึ้นในชุมชน โดยช่วยเพิ่มช่องทางค้าขายในพื้นที่โดย

รอบของบริษัท และบริษัทยังมีการจัดพื้นที ่ให้สำ�หรับ

คนพิการและคนในชุมชนเข้ามาลงทะเบียนเพื่อเปิดร้าน

ขายสินค้าอุปโภคบริโภคเพื่อเปิดโอกาสกลุ่มคนพิการและ

คนในชุมชนในพื้นท่ีได้มีโอกาสในการสร้างได้ให้กับตนเอง

และครอบครัวโดยผ่านกิจกรรม ตลาดนัดเพื ่อชุมชน

ตลาดนัดจำ�หน่ายสินค้า OTOP ท่ีเป็นการสร้างความร่วมมือ

กับอุตสาหกรรมจังหวัดอีกด้วย



รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565 หน้า 48

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
นโยบายกำ�กับดูแลกิจการ
ไทยฟู้ดส์์ตระหนักและให้ความสำ�คัญต่อระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ซึ่งจะ

ทำ�ให้เกิดความเชื่อมั่นกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและส่งผลให้ธุรกิจมีความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนภายใต้การดำ�เนินงานอย่าง

มีจรรยาบรรณและเป็นไปตามกฎหมาย จึงได้กำ�หนดนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ เพื่อยกระดับการดำ�เนินการที่มีอยู่แล้ว

ให้มีความเป็นระบบมาตรฐานที่ชัดเจนและกระจายการปฏิบัติโดยบังคับใช้กับ คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน

ของบริษัททุกระดับอันเป็นการเสริมสร้างให้เกิดวัฒนธรรมการกำ�กับดูแลกิจการอย่างแท้จริง ท้ังน้ีได้นำ�แนวทางการกำ�กับดูแล

กิจการท่ีดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ตามหลักการของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

เป็นหลักในการปรับใช้กับการดำ�เนินการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด ซึ่งการดำ�เนินการของบริษัทครอบคลุมหลัก

และแนวทางปฏิบัติ 8 ข้อ ได้แก่ หลักปฏิบัติ 1. ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นำ�

องค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน หลักปฏิบัติ 2. กำ�หนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อ

ความยั่งยืน หลักปฏิบัติ 3. เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล หลักปฏิบัติ 4. สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและ

การบริหารบุคลากร หลักปฏิบัติ 5. ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ หลักปฏิบัติ 6. ดูแลให้

มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม หลักปฏิบัติ 7. รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิด

เผยข้อมูล หลักปฏิบัติ 8. สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตระหนักในบทบาทและความรับผิดชอบของตนในฐานะผู้นำ�องค์กรที่มีหน้าที่กำ�กับดูแลบริษัทให้มีการบริหาร

จัดการที่ดีตามแนวทางการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียนโดยมุ่งเน้นไปท่ีการกำ�หนดความสำ�เร็จของการ

ดำ�เนินกิจการควบคู่ไปกับการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อมนอกเหนือ

จากผลประกอบการทางการเงิน และรวมไปถึงการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนเป็นไปด้วย

ความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบระมัดระวัง ปราศจากความขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตัว และตามกฎ ระเบียบ

กฎหมาย ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทโดยชอบ เหมาะสม และไม่กระทำ�การใดๆ อัน

เป็นการขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัท โดยส่งเสริมและผลักดันให้มีการนำ�หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีดังกล่าวให้เป็น

ส่วนหน่ึงของวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืนโดยผ่านทางนโยบายและวิธีการปฏิบัติสำ�หรับกรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงาน เช่น นโยบายกำ�กับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ โดยยึดวัตถุประสงค์ของบริษัทเป็นสำ�คัญ อีกทั้งยังให้ความ

สำ�คัญกับการปรับปรุงประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานในทุกระดับเพื่อให้เกิดเป็นโครงสร้างที่เหมาะสมและเป็นกลไกในการ

ขับเคลื่อนบริษัทให้ไปสู่เป้าหมาย รวมไปถึงทำ�การส่ือสารเพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนได้เข้าใจและนำ�ไปปฏิบัติ

จริง โดยในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการ มีการทบทวน วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ นโยบาย จรรยาบรรณ กฏบัตรของ

บริษัท รวมทั้งติดตามดูแลให้มีการนำ�ไปปฏิบัติ
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

โครงสร้างการบริหารจัดการองค์กร

คณะกรรมการบริษัท

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการสรรหา 
และพิจารณาค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
กำ�กับดูแลกิจการและ

การพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ
บริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ฝ่ายกำ�กับดูแลกิจการ
ฝ่ายบริหารความเสี่ยง
ฝ่ายกำ�กับดูแลการปฏิบัติงาน

ธุรกิจอาหารสัตว์ 

ธุรกิจฟาร์มไก่ ธุรกิจอาหาร

ธุรกิจสนับสนุน
เพื่อความยั่งยืน

ธุรกิจฟาร์มสุกร
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

โครงสร้างคณะกรรมการของบริษัท

โครงสร้างการจัดการของบริษัท ประกอบด้วย 

คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหาร 

1

2

3

4

5

6

โดยคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาอนุมัติกฎบัตรเพื่อกำ�หนดขอบเขตบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการกำ�กับดูแล

กิจการและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร ประธานกรรมการบริษัท 

และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ไว้อย่างชัดเจนตลอดจนติดตามให้ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเหมาะสม 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จำ�นวน 6 คน 
มีวาระการดำ�รงตำ�แหน่งคราวละ 3 ปี โดยต้องผ่าน
กระบวนการสรรหาตามที่บริษัทกำ�หนด

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร จำ�นวน 3 คน 
มีวาระการดำ�รงตำ�แหน่งคราวละ 3 ปี 
*เมื่อครบกำ�หนดวาระแล้วสามารถกลับมาดำ�รงตำ�แหน่งได้อีก  

กรรมการที่เป็นเพศหญิง จำ�นวน 1 คน  
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 11  

ทักษะของคณะกรรมการบริษัทไทยฟู้ดส์ 

ด้านบัญชี/การเงิน จำ�นวน 3 คน 

ด้านกฏหมาย จำ�นวน 3 คน 

ด้านบริหารธุรกิจ จำ�นวน 4 คน

ด้านเศรษฐศาสตร์การเกษตร จำ�นวน 2 คน 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

คณะกรรมการบริษัทมีอำ�นาจ หน้าที่ และเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการโดยมีประธานกรรมการบริษัทต้องเป็น

กรรมการอิสระและไม่ได้ดำ�รงตำ�แหน่งเป็นประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการบริหารบริษัท

เป็นไปอย่างโปร่งใสตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ยังมีกรรมการอิสระทำ�หน้าที่ในการส่งเสริม

การทำ�งานของคณะกรรมการบริหารและเพื่อให้ผู้ถือหุ้นทุกฝ่ายเชื่อมั่นได้ว่าการบริหารงานของบริษัทเป็นไป

ด้วยความอิสระและโปร่งใส โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของทุกฝ่ายอย่างแท้จริงเพื่อให้การทำ�งานของกรรมการ

อิสระมีประสิทธิภาพ บริษัทจัดให้มีการประชุมระหว่างกรรมการอิสระอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยไม่มีกรรมการที่

เป็นผู้บริหารเข้าร่วม

ความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

ปี 2565  มีการประชุมคณะกรรมการบริษัท รวม 7 คร้ัง อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ียของกรรมการ ร้อยละ 100 

โดยมีการพิจารณาทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และเป้าหมายบริษัทท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และงบประมาณ

ตามท่ีฝ่ายจัดการนำ�เสนอ รวมไปถึงมีการปรับปรุงนโนบาย จรรยาบรรณและแนวปฏิบัติของบริษัท

การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย

ตามนโยบายและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนผลประโยชน์ของบริษัทโดยพิจารณาจากบทบาท หน้าที่ และ

ความรับผิดชอบก่อนจะนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นเพ่ืออนุมัติตามระเบียบข้อบังคับของบริษัทต่อไป

การพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยที่มีความหลากหลายทั้งในด้านความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์ ทักษะ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และความเป็นอิสระในการทำ�หน้าที่ รวมไปถึงคำ�นึงถึง ความ

หลากหลายในด้านอายุ เพศ เช้ือชาติ และสัญชาติให้สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจ หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 

ข้อบังคับของบริษัท และข้อกำ�หนดกฎหมาย ท้ังน้ีในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นบริษัทยังได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น

สามารถเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้ารับการพิจารณาเป็นกรรมการอีกด้วย   

คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้ฝ่ายกำ�กับดูแลกิจการเป็นผู้จัดทำ�แบบประเมินผลคณะกรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการชุดย่อย ท้ังแบบรายบุคคลและแบบรายคณะ โดยสรุปผลให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

พิจารณาและทำ�การประเมินผลการปฏิบัติงานและเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาเป็นประจำ�ทุกปี 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

จรรยาบรรณทางธุรกิจ
แนวทางในการดำ�เนินธุรกิจของไทยฟู้ดส์และบริษัทในเครือทั้งหมดนั้น เน้นย้ำ�ถึงการปฏิบัติของคนไทยฟู้ดส์ทุกคนในองค์กร 

ไม่ว่าจะเป็น กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงพนักงานทุกระดับในองค์กร โดยมีเป้าหมายที่ครอบคลุมการปฏิบัติตามในแต่ละ

หัวข้อที่เป็นสาระสำ�คัญ ได้แก่  การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชันและการให้หรือรับสินบน การบริจาคและเงินสนับสนุน การให้รับของขวัญและการเลี้ยงรับรอง การแข่งขันทางการ

ค้าที่เป็นธรรม การจัดการข้อมูลสารสนเทศของบริษัท การใช้ข้อมูลภายในบริษัท ทรัพย์สินทางปัญญา การคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล การโปร่งใสและตรวจสอบได้ การต่อต้านการฟอกเงิน   สิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อด้วยกันความเท่าเทียม เคารพ

และเป็นธรรม รวมไปถึงการส่งเสริมความหลากหลาย ให้โอกาสอย่างเท่าเทียม และไม่เลือกปฏฺิบัติ  มาตรฐานแรงงาน สิทธิด้าน

การเมือง การจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในสถานประกอบการ การพัฒนาพนักงาน การส่งมอบสินค้าและ

บริการ การบริหารทรัพยากรอย่างยั่งยืนและการจัดซื้อจัดจ้าง

ไทยฟู้ดส์มีการอบรมจรรยาบรรณทางธุรกิจให้แก่พนักงานทุกคนเม่ือ

เริ่มปฏิบัติงาน โดยยึดเป็นหนึ่งหัวข้อสำ�คัญที่พนักงานในกลุ่มบริษัท

ไทยฟู้ดส์ทุกคนจำ�เป็นต้องรู้ และจะต้องอ่านทบทวนจรรยาบรรณทาง

ธุรกิจ ลงนามรับทราบพร้อมทำ�แบบทดสอบด้านจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

เพื่อเป็นการทบทวนและปลูกฝังให้พนักงานเข้าใจถึงความสำ�คัญ

ถึงหลักปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ ที่องค์กรเป็นผู้กำ�หนด

และนำ�ไปปฏิบัติตามได้อย่างเคร่งครัด และไม่มีกรณีการทำ�ผิดเกี่ยว

กับจรรยาบรรณทางธุรกิจที่มีนัยสำ�คัญ ในปี 2565 ที่ผ่านมา 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)
ลงนามยอมรับและทำ�แบบทดสอบ

จรรยาบรรณทางธุรกิจ

ในปี

2565
ร้อยละ

การบริหารจัดการความเสี่ยง

ไทยฟู้ดส์ให้ความสำ�คัญในการบริหารความเสี่ยงซึ่งเป็นพื้นฐานของหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และเป็นสิ่งสำ�คัญที่ช่วย

ให้บริษัท สามารถดำ�เนินการจัดการความเสี่ยง เพื่อลดผลกระทบจากความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากเหตุการณ์สำ�คัญได้

อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บริษัทสามารถดำ�เนินธุรกิจบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำ�หนดหนดไว้ได้

จึงมีการจัดทำ�นโยบายการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน และดำ�เนินกระบวนการจัดการและ

บริหารความเสี่ยงของบริษัท สร้างความม่ันคงเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงปลูกฝังการบริหารความเส่ียง 

และการควบคุมภายในจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร  ซ่ึงการบริหารความเส่ียงน้ันเป็นกระบวนการท่ีกำ�หนดข้ึนเพ่ือให้คณะกรรมการ 

ผู ้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรนำ�ไปใช้ โดยใช้กำ�หนดกลยุทธ์และปรับใช้กับหน่วยงานทั้งหมดทั่วทั ้งองค์กร

ซึ่งออกแบบเพื่อให้สามารถระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและอาจส่งผลกระทบต่อองค์กรรวมทั้งการบริหารความเสี่ยงให้อยู่

ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) เพื่อให้ความเชื่อมั่นได้อย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรจะบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง
ความเสี่ยงทั้งหมดอาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และกลยุทธ์องค์กร รวมถึงความเส่ียงจากแผนการปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจทางธุรกิจที่สำ�คัญและการปฏิบัติงานประจำ�ที่สำ�คัญต้องได้รับการดำ�เนินการตามกระบวนการได้แก่ ระบุความ

เสี่ยงอย่างครอบคลุมและทันเวลา ประเมินโอกาสของการเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) หาก

เกิดเหตุการณ์ดังกล่าว การเลือกวิธีการตอบสนองและจัดการความเส่ียงให้สอดคล้องกับระดับความเส่ียงท่ีองค์กรยอมรับได้  

(Risk appetite) หรือเบี่ยงเบนไม่เกินกว่าระดับที่บริษัทยอมรับได้ (Risk Tolerance) โดยคำ�นึงถึงค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง และ

ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดการความเสี่ยง การติดตามและรายงานความเสี่ยงอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้มั่นใจ

ว่าความเสี่ยงของบริษัทได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม   ความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อแผนธุรกิจและกลยุทธ์ของบริษัท

ที่มีความเสี่ยง ต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการบริษัทเป็นประจำ�ทุกไตรมาส โดยกำ�หนดให้

มีการพิจารณาและทบทวนความเพียงพอของการบริหารความเสี่ยงเป็นประจำ�ทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

ความเป็นกลางด้านการเมือง 
ไทยฟู้ดส์เป็นกลางทางการเมืองโดยไม่ฝักใฝ่พรรคการเมือง กลุ่มการเมือง หรือนักการเมืองคนใดและยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตย

ซึ่งบริษัทไม่มีนโยบายสนับสนุนทางการเงิน ทรัพย์สิน สิทธิประโยชน์อื่นใด หรือเข้าไปมีส่วนร่วมกับพรรคการเมือง นักการ

เมืองใด รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องทางการเมืองไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อเอื้อประโยชน์ในทางธุรกิจของบริษัท ทั้งนี้ 

บริษัทตระหนักว่าพนักงานมีสิทธิและหน้าทและสามารถที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนกิจกรรมทางการเมืองได้อย่างอิสระ 

ภายใต้บทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และ กฏเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ข้อมูลส่วนบุคคลถือเป็นอีกหนึ่งเรื่องท บริษัทต้องให้ความสำ�คัญ ไทยฟู้ดส์จึงคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียเป็น

อันดับแรก และคำ�นึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียท่ีอาจเกิดข้ึนหากเกิดเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทจึงมีระบบรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลท่ีมีมาตรฐาน โดยมีระบบการจัดหมวดหมู่และกำ�หนดช้ันความลับของข้อมูล การกำ�หนดวิธีการจัดการข้อมูล  

การกำ�หนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล การรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางด้านกายภาพและส่ิงแวดล้อมองค์กร การกำ�หนดข้ัน

ตอน การปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับการประมวลผลด้านสารสนเทศและอุปกรณ์การติดต่อส่ือสาร ท้ังน้ี เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าข้อมูลท่ี

บริษัทประมวลผลมีความปลอดภัยและเพ่ือป้องกันเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ท้ังน้ีการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า ลูกค้า 

พนักงาน หรือผู้เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจในทุกรูปแบบถือ เป็นความรับผิดชอบสูงสุดของไทยฟู้ดส์ จึงมีมาตรการ

การป้องกันท่ีชัดเจนในการจัดเก็บระยะเวลาการจัดเก็บ สิทธิการเข้าถึง การกำ�หนดอำ�นาจ การขอคำ�ยินยอมในการเข้าถึงหรือ

เปิดเผยข้อมูล และยังรวมไปถึงระบบรักษาความปลอดภัย ของข้อมูลที่มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้เพื่อป้องกันเหตุ

ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล และบริษัทได้จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท ซ่ึงมีหน้าท่ีให้คำ�แนะนำ�และประสาน

งานกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเก่ียวกับการปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ช่องทางการติดต่อ :  ฝ่ายกำ�กับดูแลการปฏิบัติงาน 

Email : dpo@tfg.co.th
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การไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

บริษัทมีนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับสิทธิในทรัพย์สิน

ทางปัญญาตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็น ลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร

เครื่องหมายการค้า และทรัพย์สินทางปัญญาด้านอื่นๆ 

ที่กฎหมายกำ�หนด โดยกำ�หนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานทุกคนปฏิบัติตามจรรยาบรรณในเร่ืองทรัพย์สิน

ทางปัญญาอย่างเคร่งครัด

ความปลอดภัยทางเทคโนโลยี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบันเป็นเรื่องที่มีความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากทุกหน่วยงานของบริษัทได้เก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหลัก นอกจากน้ีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังถูกใช้ในกระบวนการปฏิบัติงาน ดังน้ัน 

หากเกิดการขัดข้อง หยุดชะงัก หรือถูกโจมตีในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท เช่น ระบบ Internet ระบบ Intranet 

ระบบ Cloud ไม่ว่าจะเป็นสำ�หรับการปฏิบัติงาน สำ�หรับการเก็บข้อมูล หรือสำ�หรับการสื่อสาร ถือเป็นเรื่องสำ�คัญของบริษัท

ทั้งสิ้น ดังนั้น ไทยฟู้ดส์จึงมีการกำ�หนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นความเสี่ยงอีกด้านหนึ่งและจัดให้มีการวิเคราะห์และนำ�มา

วางแผนบริหารจัดการความเส่ียงในเร่ืองดังกล่าว เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องโดยเฉพาะด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ เช่น มีการจัด

ให้มีระบบรักษาความปลอดภัยเพื่อป้องกันการถูกโจมตีจากภายนอก การจัดให้มีระบบการสำ�รองข้อมูล ระบบการจำ�กัดการ

เข้าถึง Website ท่ีอาจเกิดอันตราย เพ่ือป้องกันผลกระทบหรือรองรับต่อเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีอาจข้ึนได้ 

นอกจากนี้บริษัทยังกำ�หนดนโยบายการใช้ระบบสารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมในเรื่องระเบียบการใช้งานทั่วไป และกรรมสิทธิ์ใน

ทรัพย์สิน ความปลอดภัย และข้อมูลท่ีเป็นความลับ การใช้งานระบบคอมพิวเตอร์และการเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต 

การใช้จดหมายอิเล็คทรอนิกส์, การสนทนา และการติดต่อสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ mail, chat, and others digi-

tal communication เช่น การส่งไฟล์ หรือการส่งโทรสาร การใช้ Website ขององค์กรและการเข้าใช้ อินเทอร์เน็ต การใช้

งาน Application และ โปรแกรมต่างๆ การใช้งานระบบไฟล์หรือโฟล์เดอร์ร่วมกัน (File Sharing) และแนวทางปฏิบัติด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้เกิดความชัดเจนและให้เกิดมาตรฐานการปฏิบัติงานภายในให้สอดคล้องกับหลักการสากล รวม

ไปถึงการสร้างความตระหนักรู้และการสื่อสารภายในอย่างต่อเนื่อง

ลิขสิทธิ์

สิทธิบัตร

เครื่องหมายการค้า

ทรัพย์สินทางปัญญา 
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การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
ไทยฟู้ดส์ ดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและให้ความสำ�คัญกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อให้

เกิดความมั่นใจว่าบริษัทฯ ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบและทุกระดับ จึงมีการกำ�หนดนโยบายต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชัน ที่มีหลักการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดย

กำ�หนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตาม ทั้งนี้ ครอบคลุมไปถึงธุรกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ตลอดจนทุกหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง รวมไปถึงเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายว่าบริษัทได้ดำ�เนิน

ธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ ตลอดจนสนับสนุนการดำ�เนินกิจกรรมในการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชัน เพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนในการดำ�เนินธุรกิจและพัฒนาไทยฟู้ดส์ให้ไปสู่ความยั่งยืนต่อไป 

ซึ่งมีแนวปฏิบัติที่ครอบคลุมทั้งหมด 7 เรื่อง ได้แก่ 

บริษัทยังมีการประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชันเป็นประจำ�ทุกปี อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง และมีกระบวนการตรวจสอบ 

ติดตามและควบคุม เพ่ือเป็นการเฝ้าระวังการเกิดการทุจริตคอร์รัปชันอย่างเข้มงวด โดยในปี 2565 บริษัทไม่พบประเด็นปัญหา

ด้านการคอร์รัปชันท่ีมีนัยสำ�คัญ ซ่ึงท่านสามารถศึกษานโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันได้ท่ี 

www.tfg.co.th

แนวปฏิบัติในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุน

การรับหรือการให้ของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ

การช่วยเหลือทางการเมือง

ค่าอำ�นวยความสะดวก 

การจ้างพนักงานรัฐ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
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ในปี 2565 บริษัทมีการจัดอบรมหลักสูตรจรรยาบรรณทางธุรกิจ

และการต่อต้านทุจริตในองค์กรและข้อปฏิบัติเมื่อพบการกระทำ�อัน

เป็นการทุจริต ให้แก่พนักงานไทยฟู้ดส์ เพ่ือปลูกฝังจิตสำ�นึก สร้างความรู้

ความเข้าใจที ่ถูกต้องเกี ่ยวกับแนวทางในการปฏิบัติเมื ่อพบการ

กระทำ�ผิด รวมถึงประชาสัมพันธ์ ช่องทางร้องเรียนและช่องทาง

ให้คำ�ปรึกษาแก่พนักงาน รวมไปถึงมีการอบรมช้ีแจงเก่ียวกับนโยบาย 

No Gift Policy ในระดับผู้บริหารผู้จัดการ และพนักงานให้เข้าใจ

ทิศทางของบริษัทในการงดให้งดรับของขวัญและผลประโยชน์อื่นใด

ในทุกเทศกาลอีกด้วย

บริษัทได้เข้าร่วมโครงการการสร้างแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ

ต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) 

อย่างต่อเนื่องกันมาเป็นปีที่ 6 แล้ว โดยได้ประกาศเจตนารมณ์ตั้งแต่ปี 2559 

จนถึงปัจจุบัน เป้าหมายหลักของ CAC คือการสนับสนุนให้องค์กรธุรกิจในภาค

เอกชนกำ�หนดนโยบายต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งบริษัท ได้เข้าร่วม

การเป็นสมาชิก CAC และปฏิบัติตามเจตนารมย์หลักของโครงการตลอดมา ซึ่ง

ได้รับการต่ออายุสมาชิกเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 ที่ผ่านมา ทั้งนี้บริษัทยังมี

การส่งเสริมให้คู่ค้าหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าร่วมโครงการการสร้างแนวร่วม

ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต อีกด้วย
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ผู้มีส่วนได้เสียและบุคคลภายนอกทุกคนสามารถ

ร้องเรียน แจ้งถึงปัญหาการปฏิบัติงานที่คาด

ว่าจะเป็นการกระทำ�ผิด หรือขัดต่อหลักปฏิบัติ 

หรืออื่นๆ ให้บริษัทรับทราบผ่านช่องทางการแจ้ง

ต่างๆ ที่บริษัทจัดเตรียมให้ โดยผู้ร้องเรียนจะได้รับ

ความคุ้มครอง รวมถึงได้รับการป้องกันจากการ

ถูกกลั่นแกล้งอันเน่ืองมาจากการร้องเรียนอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรมและบริษัทยังจัดให้มีการรับ

เร่ืองร้องเรียนในพื้นที่ชุมชนบริเวณรอบโรงงาน

โดยจะมีพนักงานคอยดูแลลงพื้นที่บริเวณชุมชน

เพื่อสอบถามความเป็นอยู่และผลกระทบที่เกิดข้ึน

จากการดำ�เนินงานของบริษัท เดือนละ 1-2 ครั้ง 

ไม่ว่าจะเป็นด้านส่ิงแวดล้อมหรือผลกระทบอื่นๆ 

หากเกิดข้อร้องเรียนพนักงานผู้ดูแลจะนำ�เรื่อง

ดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการแก้ไขและปรับปรุงต่อไป

การรับเรื่องร้องเรียน และการให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน

เพ่ือการดำ�เนินธุรกิจท่ีเป็นไปอย่างโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ บริษัทให้ความสำ�คัญกับการกระทำ�ผิดท่ีเกิดข้ึนในทุกรูปแบบ

รวมไปถึงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย สังคม สิ่งแวดล้อม จากการดำ�เนินธุรกิจของบริษัททั้งทางตรง

และทางอ้อม บริษัทจึงได้มีการจัดทำ�นโยบายการรับเรื่องร้องเรียน และการให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน เพื่อเป็นแนวทางใน

การปฏิบัติอย่างมีแบบแผนท่ีเหมาะสมมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานโดยสอดคล้องกับข้อกำ�หนดด้านกฎหมาย การกำ�กับดูแลกิจการ 

และจริยธรรมทางธุรกิจ รวมทั้งระเบียบต่างๆ ขององค์กร ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกท่านที่เกี่ยวข้องกับองค์กร โดย ผู้แจ้งเรื่อง

ร้องเรียน จะได้รับความคุ้มครองที่เหมาะสมจากไทยฟู้ดส์ เช่น ไม่มีการเปลี่ยนแปลงตำ�แหน่งงานอันเป็นการกลั่นแกล้ง ข้อมูล

จะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ ไม่เปิดเผยต่อผู้ไม่เกี่ยวข้อง เว้นแต่จำ�เป็นต้องเปิดเผยตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย ในส่วนของ

ผู้รับทราบเรื่องร้องเรียนหรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนจะต้องปกป้องข้อมูลเรื่องร้องเรียนดังกล่าวให้เป็นความลับ 

และไม่เปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลอื่น โดยคำ�นึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนเป็นสำ�คัญ เว้นแต่

กรณีที่มีความจำ�เป็นในขั้นตอนการดำ�เนินการตามระเบียบหรือตามที่กฎหมายกำ�หนด หากมีการจงใจฝ่าฝืนในการนำ�ข้อมูล

ออกไปเปิดเผยไทยฟู้ดส์จะดำ�เนินการลงโทษทางวินัย หรือดำ�เนินการทางกฎหมายกับผู้ฝ่าฝืน ตามระเบียบปฏิบัติต่อไป ทั้งนี้

พนักงานผู้ที่รายงานพฤติกรรมน่าสงสัยและผู้ที่สงสัยว่าตนเองอาจถูกตอบโต้จากพนักงานคนใดคนหนึ่งสามารถรายงาน

ไปยังผู้บังคับบัญชาฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล หรือฝ่ายกำ�กับการปฏิบัติงานทันที การรายงานดังกล่าวจะได้รับการตรวจ

สอบและปกป้องความลับของผู้รายงานและดำ�เนินการตรวจสอบอย่างเที่ยงตรงและเป็นธรรม ในกรณีที่มีการสอบสวน

คณะกรรมการสอบสวนจะตรวจสอบและแจ้งผลการตรวจสอบตามกระบวนการต่อไป ไทยฟู้ดส์ไม่ยินยอมให้มีการกลั่น

แกล้งพนักงานที่มีเจตนาดีในการทำ�หน้าที่รายงานเหตุการณ์ดังกล่าว
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนให้แก่ชุมชนและผู้มีส่วนได้เสีย  

เขียนข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน

ใส่ในกล่องรับความคิดเห็นหรือโทรศัพท์

แจ้งที่ผู้ดูแลของไทยฟู้ดส์

ผู้ดูแลไทยฟู้ดส์รวบรวมข้อเสนอแนะ 

ข้อร้องเรียน 

ผู้ดูแลไทยฟู้ดส์แจ้งข้อเสนอแนะ

ข้อร้องเรียนต่อผู้บริหารและผู้บริหาร

พิจารณา มอบหมาย ให้ผู้รับผิดซอบ

ผู้รับผิดชอบดำ�เนินการแก้ไขปรับปรุง

ผู้บริหารติดตามผลการแก้ไขปรับปรุง 

รายงานและแจ้งผลการดำ�เนินการ

ให้ผู้แก่ที่เกี่ยวข้อง/พนักงานรับทราบ

ช่องทางการร้องเรียน

ทางเว็ปไซต์ของบริษัท : www.tfg.co.th 

ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ : whistleblow@tfg.co.th 

ทางไปรษณีย์ : ฝ่ายกำ�กับดูแลการปฏิบัติงาน  

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) 
เลขที่ 1010 อาคารชินวัตรทาวเวอร์ 3 ชั้นที่ 12 
ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) มีการดำ�เนินการจัดทำ�รายงานความยั่งยืนขึ้นเป็นประจำ�ทุกปี ซึ่งต่อเนื่องมาเป็นปีที่ 7 

(2559-2565) โดยวัตถุประสงค์หลักในการจัดทำ�รายงานนั้นคือเพื่อรายงานผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และ

การกำ�กับดูแลกิจการ (Environment Social Governance : ESG) รวมไปถึงผลการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจของบริษัทที่

เป็นรูปธรรมให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทได้รับทราบผ่านรายงานฉบับนี้

รายงานฉบับน้ีเป็นการรายงานผลการดำ�เนินงานท่ีเกิดข้ึน ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2565 จนถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 โดย

มีการกำ�หนดขอบเขตการรายงานให้ครอบคลุมการดำ�เนินงานของ บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ

ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป โดยไทยฟู้ดส์ได้นำ�หลักการเปิดเผยข้อมูลตามแนวทางของ Global Reporting Initiatives Standard 2021  

(GRI Standards 2021)  ซ่ึงเป็นการเปิดเผยข้อมูลตามตัวช้ีวัด รวมถึงอ้างอิง เป้าหมายในการดำ�เนินงานตาม “เป้าหมายการ

พัฒนาอย่างย่ังยืน” แห่งสหประชาชาติ Sustainable Development Goals : SDGs มาปรับใช้ในกลุ่มธุรกิจอุตสหกรรม 

“เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร” อย่างเหมาะสม

ขอบเขตของการรายงาน

ฝ่ายกำ�กับดูแลกิจการ 

บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) 

1010 ช้ัน 12 อาคารชินวัตร 3 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 

โทร 02 513 8989 ต่อ 349 แฟกซ์ 02 513 9060 

Email : CG@tfg.co.th

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

สรุปผลการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน

ผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ประจำ�ปี 2565  

ข้อมูลทางการเงิน (งบการเงินรวมของบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป และบริษัทในเครือ) 

ข้อมูลทางการเงิน 2563 2564 2565

รายได้จากการขายสินค้าและการให้บริการ 31,338.66 34,823.26 52,323.49

กำ�ไรก่อนภาษ๊เงินได้ (EBITDA) (ล้านบาท) 3,200.62 1,097.56 5,571.21

กำ�ไรสุทธิ (ล้านบาท) 2,551.33 551.94 4,726.24

กำ�ไรสุทธิต่อหุ้น (บาท) 0.46 0.10 0.84

เงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้น (ล้านบาท) 1,289.7 588.8 791.1

อัตราผลตอบแทนส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) (หน่วย : %) 24.41 4.95 34.82

ภาษีเงินได้จ่าย (ล้านบาท) 649.29 545.62 844.98

การลงทุนด้านชุมชนและสังคม (ล้านบาท) 10.97 10.32 16.1

ต้นทุนทางการเงิน (ล้านบาท) 369.52 493.49 845.04

การลงทุนด้านบุคลากร (ล้านบาท) 2.95 1.99 4.3

ด้านทรัพยากรบุคคล 

บุคลากรบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล หน่วย 2563 2564 2565

จำ�นวนพนักงานทั้งหมด คน 8,726 11,038 14,737 

จำ�นวนพนักงาน จำ�แนกตามเพศ 

ชาย คน 3,787 6,577 6,976 

หญิง คน 4,939 4,461 7,761 

จำ�นวนพนักงาน จำ�แนกตามอายุ

18 – 22 ปี คน 1,120 1,483 2,725 

23 – 30 ปี คน 3,353 3,602 5,441 

31 – 49 ปี คน 4,000 4,265 6,273 

50 ปี ขึ้นไป คน 253 242 298 

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามสถานที่ทำ�งาน 

สำ�นักงานใหญ่ คน 159 315 288 

โรงงานกาญจนบุรี คน 3,092 5,665 8,415 

โรงงานปราจีนบุรี คน 1,539 3,222 5,338 

โรงงานไส้กรอกปราจีนบุรี คน 149 390 696

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามระดับของพนักงาน 

ผู้บริหาร (L.9 – L.15) คน 26 25 25 

หัวหน้างาน (L.5 – L.8) คน 159 171 84 

ระดับปฏิบัติการ/เจ้าหน้าที่ (L.1 – L.4) คน 8,541 9,396 14,628 

จำ�นวนพนักงานใหม่ คน 2,579 5,418 5,309 

สัดส่วนพนักงานใหม่ ร้อยละ 29.56 56 36 

พนักงานใหม่จำ�แนกตามเพศ 
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ชาย คน 1,019 2,719 2,617 

หญิง คน 1,560 2,699 2,692 

พนักงานใหม่จำ�แนกตามอายุ

18 – 22 ปี  คน 726 1,745 1,686 

23 – 30 ปี คน 1,043 1,958 1,883 

31 – 49 ปี คน 801 1,693 1,732 

50 ปี ขึ้นไป คน 9 22 8 

จำ�นวนพนักงานลาออก คน 1,043 4,662 4,115 

สัดส่วนพนักงานลาออก ร้อยละ 13.22 49 28 

พนักงานลาออกจำ�แนกตามเพศ 

ชาย คน 368 2,116 2,044 

หญิง คน 448 2,546 2,071 

พนักงานลาออกจำ�แนกตามอายุ

18 – 22 ปี  คน 363 1,195 940 

23 – 30 ปี คน 448 1,796 1,565 

31 – 49 ปี คน 342 1,606 1,566 

50 ปี ขึ้นไป คน 1 65 44 

อัตราการขาดงาน ร้อยละ 0.05 0.01 0.01 

อัตราการกลับมาทำ�งานหลังจากลาคลอด ร้อยละ 100 87 91 

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านทรัพยากรบุคคล กรณี 0 0 0 

จำ�นวนการละเมิดจริยธรรมธุรกิจ กรณี 0 0 0 

พนักงานที่ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ร้อยละ 100 100 100 

อัตราเงินสมทบที่จ่ายเข้ากองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ 

อายุงานน้อยกว่า5 ปี  ร้อยละ 3 3 3

อายุงานระหว่าง 5-9 ปี ร้อยละ 4 5 5

อายุงานตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 5 7 7

บุคลากรเครือบริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล หน่วย 2563 2564 2565

จำ�นวนพนักงานทั้งหมด คน 6,913 8,625 10,850

จำ�นวนพนักงาน จำ�แนกตามเพศ 

ชาย คน 3,336 4,163 5,674

หญิง คน 3,577 4,462 5,176

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามอายุ

18 – 22 ปี คน 722 1,120 1,576

23 – 30 ปี คน 2,473 3,197 4,091

31 – 49 ปี คน 3,456 4,007 4,833

50 ปี ขึ้นไป คน 262 301 350

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามสถานที่ทำ�งาน 

สำ�นักงานใหญ่ คน 212 340 272

สาขา(ฟาร์ม โรงงานและอื่นๆ) คน 6,701 8,285 10,578

จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามระดับของพนักงาน 

ผู้บริหาร (L.9 – L.15) คน 35  39 37

หัวหน้างาน (L.5 – L.8) คน 246  338 159

ระดับปฏิบัติการ/เจ้าหน้าที่ (L.1 – L.4) คน 6,632 8,248 10,654

จำ�นวนพนักงานใหม่ คน 2,627 5,962 4,400
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บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

สัดส่วนพนักงานใหม่ ร้อยละ 38 69 41

พนักงานใหม่จำ�แนกตามเพศ 

ชาย คน 1,499 2,965 2,441

หญิง คน 1,128 2,997 1,959

พนักงานใหม่จำ�แนกตามอายุ

18 – 22 ปี  คน 519 1,305 1,037

23 – 30 ปี คน 1,087 2,418 1,714

31 – 49 ปี คน 975 2,131 1,569

50 ปี ขึ้นไป คน 46 108 80

จำ�นวนพนักงานลาออก คน 955 4,340 3,240

สัดส่วนพนักงานลาออก ร้อยละ 13.81 50 30

พนักงานลาออกจำ�แนกตามเพศ 

ชาย คน 527 2,177 1,797

หญิง คน 428 2,163 1,443

พนักงานลาออกจำ�แนกตามอายุ

18 – 22 ปี  คน 214 787 544

23 – 30 ปี คน 373 1,723 1,313

31 – 49 ปี คน 346 1,724 1,289

50 ปี ขึ้นไป คน 22 106 94

อัตราการขาดงาน ร้อยละ 0.01 0.01 0.01

อัตราการกลับมาทำ�งานหลังจากลาคลอด ร้อยละ 100 93 96

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านทรัพยากรบุคคล กรณี 0 0 0

จำ�นวนการละเมิดจริยธรรมธุรกิจ กรณี 0 0 0

พนักงานที่ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ร้อยละ 100 100 100

อัตราเงินสมทบที่จ่ายเข้ากองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ 

อายุงานน้อยกว่า5 ปี  ร้อยละ 3 3 3

อายุงานระหว่าง 5-9 ปี ร้อยละ 4 5 5

อายุงานตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 5 7 7

จำ�นวนพนักงานทุพลภาพ/ผู้พิการ  
(บริษัท ไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)และบริษัทในเครือ) คน 47 43 39

ข้อมูลปริมาณการผลิตในประเทศไทย หน่วย 2563 2564 2565

ไก่เนื้อ ล้านตัว 1,694.52 1,553.25 1,771.99

สุกร ล้านตัว 20.45 18.58 15.51

ด้านปริมาณการผลิต

ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม หน่วย 2563 2564 2565

ปริมาณการใช้น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร 4.9 4.9 3.4

ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ล้านกิโลวัตต์-ชั่วโมง n/a n/a 76.9

ปริมาณของเสียทั้งหมด ตัน 34,812.32 18,056.90 13,342.62

ปริมาณของเสียอันตราย ตัน 20.94 2,098.74 20.61

ปริมาณของเสียไม่อันตราย ตัน 34,791.38 15,958.16 13,322.01

เหตุฉุกเฉินที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม กรณี 0 0 0

ด้านสิ่งแวดล้อม

หมายเหตุ : ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมป็นการเก็บข้อมูลเฉพาะ บริษัทไทยฟู้ดส์ กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) เท่านั้น
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GRI Content Index

Disclosure
Page number and/or URL

Sustainability 
Report

56-1  
One Report

GRI 2: General Disclosures  2021

The organization and its reporting practices

Disclosure 2-1 Organizational details - 71

Disclosure 2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting. 59 -

Disclosure 2-3 Reporting period, frequency and contact point 59 -

Disclosure 2-4 Restatements of information - -

Disclosure 2-5 External assurance 10-12 -

Activities and workers

Disclosure 2-6 Activities, value chain and other business relationships 13,21-22 14-21

Disclosure 2-7 Employees 60-62 -

Disclosure 2-8 Workers who are not employees 60-62 -

Governance

Disclosure 2-9 Governance structure and composition 49 100

Disclosure 2-10 Nomination and selection of the highest governance body 51 97-98

Disclosure 2-11 Chair of the highest governance body 4 4-5,6-7

Disclosure 2-12 Role of the highest governance body in overseeing the management of 
impacts

48 77,100

Disclosure 2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 16,48 77-99

Disclosure 2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting 4,16.48-49 -

Disclosure 2-15 Conflicts of interest - 115-119

Disclosure 2-16 Communication of critical concerns - -

Disclosure 2-17 Collective knowledge of the highest governance body 16,18-21 -

Disclosure 2-18 Evaluation of the performance of the highest governance body 51 108

Disclosure 2-19 Remuneration policies 35 -

Disclosure 2-20 Process to determine remuneration 51 93

Disclosure 2-21 Annual total compensation ratio - 104-105

Strategy, policies and practices

Disclosure 2-22 Statement on sustainable development strategy 4,16 2-3

Disclosure 2-23 Policy commitments 16-21,35-38,42 54-56

Disclosure 2-24 Embedding policy commitments 15-21 -

Disclosure 2-25 Processes to remediate negative impacts 31 -

Disclosure 2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 58 57

Disclosure 2-27 Compliance with laws and regulations 48-58 57

Disclosure 2-28 Membership associations 56 56-57

Stakeholder engagement

Disclosure 2-29 Approach to stakeholder engagement 15 -

Disclosure 2-30 Collective bargaining agreements 38 -

GRI 3: Material Topics 2021

Disclosure 3-1 Process to determine material topics 13-14 -

Disclosure 3-2 List of material topics 14 -

Disclosure 3-3 Management of material topics 31 -
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GRI 201: Economic Performance 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 201-1 Direct economic value generated and distributed 27-28,47 -

Disclosure 201-2 Financial implications and other risks and opportunities due to climate 
change 

33-34 -

GRI 205: ANTI-CORRUPTION 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 205-2 Communication and training about anti-corruption policies and procedures 55-56 -

GRI 206: ANTI-COMPETITIVE BEHAVIOR 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust, and monopoly 
practices

25-26,53-54 -

GRI 302: ENERGY 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 302-2 Energy consumption outside of the organization 30,62 -

Disclosure 302-4 Reduction of energy consumption 30 -

GRI 303: WATER AND EFFLUENTS 2018

Management approach disclosures

Disclosure 303-1 Interactions with water as a shared resource 31 -

Disclosure 303-2 Management of water discharge-related impacts 31 -

Topic-specific disclosures

Disclosure 303-5 Water consumption 62 -

GRI 305: EMISSIONS 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) 33-34 -

GRI 306: WASTE 2020

Management approach disclosures

Disclosure 306-1 Waste generation and significant waste-related impacts 32-33 -

Disclosure 306-2 Management of significant waste-related impacts 32-33 -

Topic-specific disclosures

Disclosure 306-3 Waste generated 32,62 -

Disclosure 306-4 Waste diverted from disposal 32,62 -

Disclosure 306-5 Waste directed to disposal 32,62 -

GRI 401: EMPLOYMENT 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 401-1 New employee hires and employee turnover 60-62 -

Disclosure 401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided to 
temporary or part-time employees 

61-62,37-38 106

Disclosure 401-3 Parental leave 60-62 -

GRI 403: OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY 2018

Management approach disclosures

Disclosure 403-1 Occupational health and safety management system 42-43 -

Disclosure 403-3 Occupational health services 42-43 -

Disclosure 403-4 Worker participation, consultation, and communication on occupational 
health and safety 

42-43 -

Disclosure 403-5 Worker training on occupational health and safety 42-43 -

Disclosure 403-6 Promotion of worker health 42-43 -

Disclosure 403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety impacts 
directly linked by business relationships 

42-43 -
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Topic-specific disclosures

Disclosure 403-8 Workers covered by an occupational health and safety management 
system 

42-43 -

Disclosure 403-9 Work-related injuries 42-43 -

Disclosure 403-10 Work-related ill health 42-43 -

GRI 404: TRAINING AND EDUCATION 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 404-1 Average hours of training per year per employee 40-41 53,107

Disclosure 404-2 Programs for upgrading employee skills and transition assistance 
programs 40-41 53,107

Disclosure 404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career 
development reviews 40-41 53,107

GRI 405: DIVERSITY AND EQUAL OPPORTUNITY 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 405-1 Diversity of governance bodies and employees 37-38,60-62 106

GRI 408: CHILD LABOR 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of child labor 35-37 56

GRI 413: LOCAL COMMUNITIES 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 413-1 Operations with local community engagement, impact assessments, and 
development programs 44-47 -

Disclosure 413-2 Operations with significant actual and potential negative impacts on local 
communities 44-47 -

GRI 415: PUBLIC POLICY 2016

Topic-specific disclosures

Disclosure 415-1 Political contributions 53 86
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United Nations Sustainable Development Goals

United Nations Sustainable Development Goals Page

Goal 1 NO POVERTY End poverty in all its forms everywhere 39,47

Goal 2 ZERO HUNGER End hunger, achieve food security and improved nutrition and promote 
sustainable agriculture 45

Goal 3 GOOD HEALTH AND 
WELL- BEING Ensure healthy lives and promote well-being for all 50 45-47

Goal 4 QUALITY EDUCATION Ensure inclusive and equitable quality education and promote lifelong 
learning opportunities for all 46-47

Goal 5 GENDER EQUALITY Achieve gender equality and empower all women and girls 37

Goal 6 CLEAN WATER AND SANITATION Ensure access to water and sanitation for all 31

Goal 7 AFFORDALE AND CLEAN 
ENERGY

Ensure access to affordable, reliable, sustainable and modern energy  
for all 30,33-34

Goal 8 DECENT WORK AND ECONOMIC 
GROWTH

Promote inclusive and sustainable economic growth employment and 
decent work for all 47,28

Goal 9 INDUSTRY INNOVATION 
INFRASTRUCTURE

Build resilient infrastructure, promote sustainable industrialization and 
foster innovation 23

Goal 10 REDUCED INEQUALITIES Reduce inequality within and among countries 36-27,44-47

Goal 11 SUSTAINABLE CITIES AND 
COMMUNITIES Make cities inclusive, safe, resilient and sustainable 44-47

Goal 12 RESPONSIBLE CONSUMPTION 
PRODUCTION Ensure sustainable consumption and production patterns 21-23

Goal 13 CLIMATE ACTION Take urgent action to combat climate change and its impacts 33-34

Goal 14 LIFE BELOW WATER Conserve and sustainably use the oceans, seas and marine resources -

Goal 15 LIFE ON LAND Sustainably manage forests, combat desertification, halt and reverse 
land degradation, halt biodiversity loss 29-34

Goal 16 PEACE, JUSTICE AND STRONG 
INSTIWTUTIONS Promote just, peaceful and inclusive societies 48-58

Goal 17 PARTNERSHIPS FOR THE GOALS Revitalize the global partnership for sustainable development 16-21




